B GIAO DUC VA PAO TAO  CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
TRUONG BAI HOC TAY bO Poc 1ap - Tw do - Hanh phtc

CHUONG TRINH DAO TAO

(Ban hanh theo Quyét dinh s6:4-20/QD-DHTD, ngay thang Q ndm 2016 cla
Hiéu trwédng Truwdng Dai hoc Tay Do)

Tén chuong trinh C& nhan Quan tri kinh doanh
Trinh dod dao tao Pai hoc

Nganh dao tao Quan tri kinh doanh

Ma nganh 52340101

Loai hinh dao tao Chinh quy tép trung

1. Muc tiéu dao tao

1.1. Muc tiéu chung

Chuwong trinh dao tao theo tin chi chuyén nganh Quan tri kinh doanh nham dao
tao cdc Clr nhan kinh té c6 du kién thirc, k§ nang nghé nghiép, pham chét chinh tri,
dao dirc, tdc phong nghé nghiép va stirc khoe tot dé c6 thé lam viéc t6t & cac cong viéc
lién quan dén quan tri kinh doanh trong doanh nghiép va céc t6 chc.

1.2. Muc tiéu cu thé
Cl nhan Quan tri kinh doanh phai dat chuan vé kién thirc, k§ nang, t6 chét va cé

thé ddm nhan cac cong viéc co lién quan dén chuyén nganh dao tao nhu sau:
m  Kién thiec:

- Cl nhan duogc trang bi day da kién thic vé thuc thi, diéu hanh va quan ly cac
cong viéc lién quan dén cong viéc san xudt - kinh doanh & cac t6 chic kinh
doanh va céc té chirc khac.

- Kién thrc chuyén moén vé quan tri kinh doanh, marketing, ban hang dé dap (rng
cac yéu cau trong cong viéc nhu diéu hanh, quan li cong viéc kinh doanh, xic
tién thvong mai,...

- Kién thirc lién quan dén viéc td chirc, thuc hién cac cong viéc tac nghiép va
quan ly & cac Iinh vuwc nhu: kinh doanh, nhan sw, san xudt, chat luong,
marketing, ké hoach,...

- Trang bi kién thirc vé phwong phéap luan giai quyét van dé trong doanh nghiép/td
chirc lién quan dén hoat dong san xuat - kinh doanh, marketing, ban hang, cham
soc khach hang.



Ky nang:

K{y nang phan tich, danh gia van dé lién quan dén van hanh hé thong san xuét -
kinh doanh trong doanh nghiép va céc to chtc.

Ky nang giao tiép, dam phéan - thuong lvgng, xt ly va giadi quyét cac van dé phat
sinh trong qua trinh van hanh hé thdng ctia doanh nghiép va to chtrc.

Ky ndng thyc hién cbng viéc tac nghiép lién quan dén sdn xuét, nhan su,
marketing, ban hang, cham séc khach hang, hdu mai,...

K¥ nang hoach dinh, t0 chtrc, thuc thi, kiém tra, kiém soat cac van dé lién quan
dén chién lvgc, ké hoach kinh doanh, marketing, ban hang.

St dung thanh thao cac phan mém tin hoc van phong dé phuc vu cho cong viéc.
St dung Anh van giao tiép dé phuc vu cho cong viéc.

Tuw duy, nhan thirc va giai quyét van dé mang tinh doc lap cao.

Thai do:

Ndng dong, cau tién, sang tao, cd tinh ky luat va tac phong céng nghiép.

Tuan tha dao dirc nghé nghiép va trach nhiém d6i véi xa hoi.

Noi lam viéc sau khi t6t nghiép:

B4t dau vai cac vi tri nhan vién, chuyén vién trong linh vuc chuyén mén duoc
dao tao nhu: kinh doanh, marketing, ban hang, cham soéc khach hang, nghién
cttu thi trwong,... va trong thoi gian ngan cé thé dam nhan dwoc céc vi tri quan
ly cép trung va phat trién Ién cap cao khi hoi tu di cac diéu kién can thiét vé
kinh nghiém, ban Iinh, khd nang trong cac doanh nghiép va co quan quéan li va
cac to chirc phi lgi nhuan.

Lam viéc trong mdi trwong ap lwc cao, moi treong lam viéc da van hoa.

Co6 kha nang nghién ctru, hoc tap tiép & bac cao hon.

2. Thoi gian dao tao: 4,0 nam (8,0 hoc ky; 2,0 hoc ky/nam)

3. Khdi lvgng kién thirc toan khoéa: 150 tin chi.

4. DOi twong tuyén sinh

Thuc hién theo Quy ché tuyén sinh Dai hoc hién hanh cla B6 Gido duc va Bao

tao va cla Trwong Pai hoc Tay B6. Cong dan Viét Nam c6 du cac diéu kién sau day

déu dwoc dang ky du tuyén:

- Da t6t nghiép trung hoc phé théng hodc tvong duong.

- C6 du strc khoe dé hoc tap va lao dong theo quy dinh hién hanh clta Lién BO Y

té - Gido duc va Pao tao.



- NoOp day da, dung thdi han cac gidy to va Ié phi dang ky du thi theo quy dinh
clia BO Giao duc va Bao tao.

5. Quy trinh dao tao va diéu kién t6t nghiép

5.1. Quy trinh dao tao
Thuc hién theo Quy ché Pao tao dai hoc va cao dang hé chinh quy theo hé théng
tin chi clia Trwdng Pai hoc Tay D6 (Ban hanh theo Quyét dinh s6 484/QD-DHTD, ngay
17/9/2014 va dwoc stra dbi theo Quyét dinh so 432 ngay 03/9/2015 cla Hiéu Trudng
trvong Dai hoc Tay o).
5.2. Diéu kién tét nghiép
Thuc hién theo Quy ché Pao tao dai hoc va cao dang hé chinh quy theo hé théng
tin chi cia Truong Pai hoc Tay D6 (Ban hanh theo Quyét dinh s6 484/QD-DHTD, ngay
17/9/2014 va duoc stra doi theo Quyét dinh sd 432 ngay 03/9/2015 cla Hiéu Truwdng
trvong Pai hoc Tay D) va Quy dinh cac ky nang chuan dau ra cho sinh vién, hoc sinh
trvong Dai hoc Tay Da.
a) Cho dén thoi diém xét tot nghiép khdng bi truy clu trach nhiém hinh sy hodc
khong dang trong thoi gian bi ky luat & mic dinh chi hoc tap;
b) Tich Ity da s6 hoc phan quy dinh theo chwong trinh dao tao;
c) Diém trung binh chung tich lly cla toan khéa hoc dat tlr 2,0 tré Ién;
d) Co chirng chi Gido duc qudc phong - an ninh va hoan thanh hoc phan Giao duc
thé chat.
e) Dat chuan k¥ ndng ngoai ngtt, k§ nang st dung Cong nghé thdng tin, k§ nang
mém, k¥ nang nghé nghiép va duoc cap ching chi theo quy dinh nha truong.
6. Thang diém
Thuc hién theo Quy ché Bao tao dai hoc va cao déng hé chinh quy theo hé théng
tin chi cla Trwong Dai hoc Tay D6 (Ban hanh theo Quyét dinh s6 484/QD-DHTD, ngay
17/9/2014 va duwoc slra doi theo Quyét dinh s0 432 ngay 03/9/2015 clia Hiéu Trudng
trvong Bai hoc Tay o).

7. NOi dung chuwong trinh (tén va khdi lvgng cac hoc phan): 150 tin chi (TC)

1 Kién thirc giao duc dai cvong 48
Kién thirc giao duc chuyén nghiép 90
Trong do:

2 - Kién thic co s& khdi nganh 8
- Kién thtrc co s& nganh 14
- Kién thirc nganh 40



- Kién thirc bo tro
- Kién thirc tv chon
Thuc tap thwc hién khoéa luan (hodc ti€u luan két hop hoc phéan tot
nghiép)
7.1 Kién thirc gido duc dai cuong
7.1.1. Ly luan Mac Lénin va Tu Twdéng H6 ChiMinh
1 Nhirng nguyén ly co ban cla chi nghia Mac - L& nin

3

2 Pbuong 16i cach mang clia Dang Cong san Viét Nam
3 Tu twdng HO Chi Minh
7.1.2. Khoa hoc xa hoi
1 Phap luat dai cvong
2 Luéat kinh té
7.1.4. Ngoai ngir
1 Tiéng Anh dinh huéng TOEIC 1
2 Tiéng Anh dinh huéng TOEIC 2
3 Tiéng Anh dinh huéng TOEIC 3
7.1.5. Toan - Tin hoc - Khoa hoc tw nhién - Céng nghé - Mai trwong
1 Toan cao céap
2 Tin hoc can ban
3 Thwc hanh tin hoc can ban
4 Théng ké kinh doanh
7.1.6. Gido duc thé chat - qudc phong
1 Giao duc quéc phong
2 Giéo duc thé chat
7.2 Kién thirc gido duc chuyén nghiép
7.2.1. Kién thirc co s& khoi nganh
1 Kinh té vi mb
2 Kinh t€ vimo
3 Kinh té quéc té
7.2.2. Kién thirc co s& cla nganh
1 Quan tri hoc
2 Phén tich dinh lvgng trong kinh doanh
3 Toéan kinh té
4 Nguyén ly ké toan
5 Nguyén ly Marketing
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7.2.3. Kién thtrc nganh
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Tam ly va hanh vi khach hang
Thwong mai dién t

Quan tri san xuat

Quan tri ban hang

Nghién ctru Marketing

Tiép thi s6 (Internet Marketing)

Quan tri tai chinh

Van hoa doanh nghiép va dao dirc kinh doanh

Quan tri nhan su

La&p va phan tich dy an
Chuyén dé quan tri kinh doanh
Hanh vi té chic

Quan tri chién lwoc

Quan tri Marketing

Quan tri chat lvgng

Quan tri thuong hiéu

7.2.4. Kién thtc b6 tro nganh (bat budc)

1

7.2.

2
3
4
5
6
5
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10

Phuong phap nghién ciru khoa hoc
Ke toan quan tri

Tiéng Anh chuyén nganh

Thanh toan quéc té

Thi trwong tai chinh

Thué

. Phan tw chon

Nghé thuat quang céo

Quan hé céng chung

K¥§ néng ban hang

Marketing qudc té

Marketing du lich

Quan tri kinh doanh nha hang
Quan tri hé thdng thong tin
Nhuong quyén thwong mai

Van tai va bao hiém ngoai thvong

Hop dong thwong mai quéc té
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1
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

Toan cau héa va hdi nhap kinh té quéc té
Quan tri cung rng va Logistic

Quan tri kinh doanh khach san

Quan tri rai ro

Tam ly va nghé thuat lanh dao

Quan tri su thay doi

Phat trién k§ nang quan tri

Quan tri cung rng

Nghiép vu ngoai thuong

Quan tri kinh doanh dich vu du lich va I hanh

Quan tri kinh doanh quéc té

8. KE& hoach giadng day (duv kién)

Hoc phan
Hoc ky 1:
1 Toan cao cap
2 Nhitng nguyén ly co ban ctia CN-ML 1
3  Phép luat dai cvong
4 Tin hoc can ban (ly thuyét)
5 Thuwc hanh tin hoc can ban
6 Tiéng Anh dinh hvéng TOEIC 1
7  Giao duc quéc phong
8 Giéo duc thé chat 1
Hoc ky 2:
1 Thoéng ké kinh doanh
2 Nhitng nguyén ly co ban cta CN-ML I
3 Kinhté vimb
4 Luat kinh té
5 Nguyén ly ké toan
6 Tiéng Anh dinh hvéng TOEIC 2
7 Nguyén ly Marketing
8  Gidao duc thé chat 2
Hoc ky 3:
1 Tutwdng HO6 Chi Minh
2  Quantri hoc
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Kinh té vi mé

Toan kinh té

Phan tich dinh lvong trong kinh doanh
Thué

Tiéng Anh dinh hvéng TOEIC 3

Giéo duc thé chat 3

Hoc ky 4:

1
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Puong 16i cach mang cta dang CSVN
Tam ly va hanh vi khach hang

Ke toan quan tri

Thwong mai dién t

Phuong phéap nghién ctru khoa hoc
Tiéng Anh chuyén nganh 1

Thanh toan qudc té

Kinh té quéc té

Thi trwong tai chinh

Hoc ky 5:

1
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Quan tri san xuat

Quan tri ban hang

Nghién ctru Marketing
Tiép thi sd (Internet Marketing)
Tiéng Anh chuyén nganh 2
Phan tv chon:

Nghé thuat quang cao
Quan hé cbng chidng

K¥§ ndng ban hang
Marketing quéc té
Marketing du lich

Quan tri kinh doanh nha hang

Hoc ky 6:

1

2
3
4
5}

Quan tri tai chinh

Van héa doanh nghiép va dao dic kinh doanh
Quan tri nhan su

La&p va phén tich dy an

Chuyén dé quén tri kinh doanh

= =
0 NN RN NN RN NN WO p & NN Ww W

N N DD D DD DD OO DN W wbd

-
\'

A W NN NN

45
45
30
30
60
30

45
30
30
30
30
30
30
30
30

30
45
45
30
30

15
15
30
30
30
30

30
30
30
45
60

30
15

15
60

45
15
15
15
15
15
15
15
15

15
30
30
15
15

30
15

15
15
15

15
15
15
30
30

30
30
30
30

30

30
30
30
30
30
30
30
30

30
30
30
30
30

30
30

30
30
30

30
30
30
30
60



o g A W N R

7

Hoc ky 7:

1
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Hoc ky 8:

1

Phan tuy chon:

Quan tri hé thdng thdng tin

Nhugng quyén thwong mai

Van tai va bao hiém ngoai thuong

Hop dong thwong mai quoc té

Toan cau héa va hdi nhap kinh té quoc té

Quan tri cung trng va Logistic
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Quan tri kinh doanh khach san

o
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Hanh vi t6 chirc

Quan tri chién luoc

Quan tri Marketing

Quan tri chat lvgng

Quan tri thvong hiéu
Phan tuv chon:

Quan tri rui ro

Tam ly va nghé thuat Ianh dao
Quan tri su thay doi

Phat trién k§ nang quan tri
Quan tri cung (*ng

Nghiép vu ngoai thvong

Quan tri kinh doanh dich vu du lich va I hanh
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Quan tri kinh doanh quoc té
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Loai hinh 1:
Thuc tap, thuc hién khéa luan tét nghiép
Loai hinh 2:

el
NN

Thuc tap, thuc hién tiéu luan t6t nghiép 8

1. Hoc phan tot nghiép 1. Marketing tong hop 2
2. Hoc phan tot nghiép 2: Quan tri doanh nghiép 2
Tong cong: 150
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9. Huwéng dan thuc hién churong trinh:

Gio quy doi duwoc tinh nhu sau:
1tin chi = 15 tiét gidng ly thuyét (Cac hoc phan ly thuyét)

= 30 tiét ddi v&i hoc phan thyc tap

= 60 tiét doi voi thuc tap t6t nghiép tai don vi thuc tap
S6 tiét clia cac hoc phan la bdi s6 cla 15; 1tiét: 50 phut.



