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1. MUC TIEU PAO TAO
1.1. Muc tiéu chung
Chuong trinh dio tgo theo tin chi chuyén nganh Quin trj kinh doanh nham dao
tao cdc Cir nhdn kinh té c6 di kién thirc chuyén mén, k§ nang nghé nghiép, phim chét
chinh tri, dao dire, tic phong nghé nghiép vi sirc khoe tot dé 6 thé lam viée tdt & cic
cong viée lién quan dén quan trj kinh doanh trong doanh nghiép va céc té chirc.
1.2. Muc tiéu cy thé
Cir nhan Quan tri kinh doanh phai dat chudn vé kién thirc, k¥ ning, tb chit va
¢6 thé dam nhin cic cong viée ¢6 lién quan dén chuyén nganh dio tao nhu sau:
» Kién thirc:
G1. Nguai hoe duge trang bj nhimg kién thirc co ban vé phép ludt chinh tri, todn-tin,
khoa hoc xd hoi, tu nhién, tai chinh, ké todn...
G2. Ngudi hoc duge trang bj kién thire chuyén siu ca Iy thuyvét va thye té trong céc
linh vire khac nhau cia nganh quan tri kinh doanh dé hoach dinh. thire thi, diéu hanh
vi quan 1y cac cong viée lién quan dén hoat dong sin xudt — kinh doanh & cac doanh
nghiép/ t6 chirc trong méi trudmg ludn thay doi.
G3. Ngudi hoe duge trang bj kién thire vé phuong phip luin giai quyét vin dé trong
doanh nghigp/td chirc lién quan dén hoat déng sin xuft — kinh doanh.
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G4. K§ niing phdn tich, danh gia va thyre hién cong vidc tac nghiép lién quan dén hoat
dong san xuiit — kinh doanh trong doanh nghiép/ t6 chire.
GS5. Ky ning giao tiép, dam phén - thuong lugng, xir Iy va gidi quyét cic vin dé phit
sinh trong qua trinh véin hanh hé thong cua doanh nghiép/ t6 chirc.
G6. K¥ ning hoach dinh, to chire, diéu hanh, kiém tra, kiém sodt cac véin dé lién quan
dén chién luge, ké hoach kinh doanh, marketing, ban hang.
G7. Sir dung tét ngoai ngir va cong nghé thdng tin dé phuc vy cho cong vie,
G8. Tu duy, nhin thirc va gidi quyét vén dé mang tinh ddc lip cao.
G9. Ngudi hoe ¢ thé tur khéi su kinh doanh va tao viée lam cho ngudi khic
* Thai dj:
G10. Ning dong, cau tién, sing tao, o tinh ky ludt va tic phong cong nghiép.
G11. Tudn thi dao dirc nghé nghiép va trach nhiém ddi voi xa hoi.
2. CHUAN DAU RA
2.1. Kién thire
2.1.1, Kién thirc chung
K1. Nam rd mt cdch hé théng cic kién thirc co ban vé Iy ludn chinh tri, cdc
kién thire vé todn hoc, kién thire xa héi, khoa hoc tir nhién dé vin dung
trong hoc tdp, nghién ciru vio linh vire Kinh té.
K2. Sir dung tt ngoai ngit vé cdc phin mém tin hoe trong linh vire kinh té.
2.1.2. Kién thirc chuyén mén
K3. Nim vimg cic kién thirc chuyén nginh quén trj kinh doanh va cdc linh vire
lién quan nhu k€ todn, 1ai chinh,...
K4.Thyc thi cic hoat dong diéu hanh va quan Iy céc cong viée lién quan dén
hoat dfng san xuat — kinh doanh tai cdc b phin ciia doanh nghiép/ to chirc;
K5. Nhén biét, phan tich va giai quyét hiéu qua cic viin dé phat sinh tai céc by
phin trong doanh nghiép/td chire; phin tich, danh gia, xdy dung va gidm sdt
ciic ké hoach, chién luge kinh doanh trong doanh nghiép/td chire.
2.2. K¥ niing
2.2.1. K¥ niing mém
$6. Ap dung hiéu qua cac k¥ nang mém (giao tiép, lam viéc nhom, viét - doc va
trinh bay. thuyét trinh, dim phén thuong lugng, ...) vio edng viée thyre té.
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§7. Sir dung tt ngoai ngir bic 3/6 Khung ning lirc ngoai ngir ciia Viét Nam
(ngoai ngit twong duong trinh d§ TOEIC > 450 diém) va tin hoc twong
duong trinh d§ Chuan k¥ nang sir dung cong nghé théng tin ning cao.

2.2.2. K¥ niing nghé nghiép

88. Thu thip, xir Iy, phén tich, dinh gi4 thong tin dé giai quyét véin dé lién quan
dén cic hoat dong trong doanh nghiép/ 16 chirc;

§9. Vin dung k¥ ndng quén trj trong vige thyre hién hoat dong tiac nghiép lién
quan den cdc hoat dong trong doanh nghiép/t6 chirc;

S$10. Dién dit, khai nghiép. tao viéc lam cho minh va cho ngudi khac;

S11. Thye hién duge viée hoach dinh, td chirc, thyre thi, kiém tra, kiém sodt céc
van dé lién quan dén hoat déng trong doanh nghiép/ 16 chire.

2.3. Mire tir chu va trach nhi¢m

C12.Co phﬁm chét dao dirc tdt: ¥ thire vi ¢d tinh thén trach nhiém cong dén.

C13. Kha nang (mg bién 16t trong moi truémg thay déi, mém déo, tmg bién, linh
hoat vin nhiéu dieu kién, hoan canh da dang.

C14. Kha ning ty dinh hudng, dua ra két ludn chuyén mon va co thé bao vé
dwoc quan diém cd nhan;

C15. C6 thé 1ap ké hoach, diéu phéi, quan 1y cic ngudn lye, danh gid va céi
thi¢n hi¢u qua cic hoat dong.

2.4. Dinh huéng nghé nghiép, vi tri viée lam cia sinh vién sau khi tdt nghiép

- Bit diu véi céc vi tri nhin vién, chuyén vién trong linh vire chuyén mon duge
dao tao nhu: kinh doanh, marketing, ban hang, cham soc khach héng, nghién ciru thi
truong,... va trong thoi gian ngdn c6 thé dam dwong duge cdc vj tri quin 1y cﬂ'p trung
vi phat trién 1én cip cao khi hdi ty du cdc didu kién cdin thiét vé kinh nghiém, ban linh,
kha niing trong cac doanh nghiép va co quan quan li va cdc to chirc phi lgi nhudn.

- Lam vigc trong moi triromg dp lye cao, moi truomg lam vige da vin hoa.

- C6 kha nang nghién ciru, hoc tép tiép & bic cao hon.

2.5. Kha niing hoe tip, ning cao trinh d§ sau Khi ra truwdmg

- €6 kha niing ty hoc tdp, ning cao kién thirc, k¥ ning chuyén mén; duy tri, cai
thién k¥ ning mém.

- Cd thé hoe thém mdt bing dai hoe khic hodc hoe tiép bic Thac si hay Tién si &
cic truomg dai hoe theo qui dinh eua B6 Giao Duc va Pao tao.
3. THOI GIAN PAO TAO: 4,0 nam (8,0 hoc ky; 2.0 hoe ky/nim),
4. KHOI LUQNG KIEN THUC TOAN KHOA: 150 tin chi.

o s W v



5. POI TUQNG TUYEN SINH:

Thye hién theo Quy ché tuyén sinh Pai hoc hién hinh cia B Gido duc va Dao
tgo va cia Trudmg Pai hoc Tay Po. Cong din Viét Nam cé di cac diéu kién sau day
déu duge ding ky du tuyén:

- Di tét nghiép trung hoe phé théng holic trong duong.
- Co du stre khoe dé hoc tiip va lao déng theo quy dinh hién hanh cia Lién Bo Y
té - Gido duc va Pao tao.
- Nop diy da, dang thoi han céc gidy & va 1¢ phi diing kv du thi theo quy dinh
cuia Bd Gido duc va Pdo 1go.
6. QUY TRINH PAO TAO VA DIEU KIEN TOT NGHIEP
6.1. Quy trinh dio tao

Thie hién theo Quy ché Dao tao dai hoe va cao dﬁng hé chinh quy theo hé
théng tin chi ctia Truémg Pai hoc Tdy Do (Ban hanh theo Quyét dinh s6 484/QD-
DHTD, ngay 17/9/2014 va duoc sira di theo Quyét dinh sb 432 ngdy 03/9/2015 cia
Hi¢u Trudng trudmg Pai hoce Tiy Do),

6.2. Diéu kign tbt nghiép

Thye hién theo Quy ché Dio wo dai hoe va cao ding hé chinh quy theo hé
théng tin chi ciia Trudmg Pai hoc Tay DPé (Ban hanh theo Quyét dinh sb 484/QD-
DHTD, ngay 17/9/2014 vi duge sira doi theo Quyét dinh s 432 ngay 03/9/2015 cia
Hi¢u Truémg trudmg Dai hoe Tay Do) va Quy dinh cde k¥ nang chuin diu ra cho sinh
vién, hoe sinh trudmg Pai hoc Tiy Da.

a) Cho dén thai diém xét 1t nghiép khéng bi truy ciru trach nhiém hinh su hofic
khéng dang trong théi gian bj ky ludt & mire dinh chi hoc 1dp;

b) Tich lity di s6 hoc phin quy dinh theo chwong trinh dio tao:

¢) Biém trung binh chung tich liy cia toin khéa hoe dat tir 2,0 tré lén:

d) Co chimg chi Gido duc quéc phong — an ninh v hoan thanh hoc phin Gido duc
thé chat.

¢) Dat chuin k¥ nang ngoai ngit, k¥ nang sir dung Cong nghé thong tin, k¥ ning
mém, k¥ nang nghé nghiép va dwoc cép chimg chi theo quy dinh nha trurdmg.
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7. THANG DIEM

Thye hién theo Quy ché Dio tao dai hoc va cao dﬁng hé chinh quy theo hé
thong tin chi cia Truomg Pai hoe Tiy D6 (Ban hanh theo Quyét dinh sb 484/QP-
DHTBD, ngay 17/9/2014 va dugc sira d6i theo Quyét dinh sb 432 ngay 03/9/2015 cta
Hiéu Truong trudmg Pai hoe Tay Po).
8. NOI DUNG CHUONG TRINH

Tff'mg s0 tin chi phai tich Iy 150 tin chi (ké ci Gido duc thé chit va Gido duc
qudc phong — An ninh),

STT Khéi kién thire Tin chi
I Kién thire gisio duc dai cwong 48
Kién thire gido duc chuyén nghiép 90
Trong do:
- Kién thirc co s khbi nginh 8
| 2 |- Kién thirc co sé nganh | 14
- Kién thire nganh 40
- Kién thire bd trg 16
- Kién thire ty chon 14
Thue tip tot nghiép, do dn, khoa lujn tot
3 nghiép(hofic tiéu ludn tdt nghiép két hop hoc phéin 12
thay thé) |
_ Tong 150
7.1 Kién thire gisio duc dai cwrong 48
7.1.1. Ly lugn Mdc Lénin va T Twang Hio Chi Minh 10
I Nhirmg nguyén Iy ¢o ban cua chu nghia Mac — L& nin 5
2 Pudmg 16i cach mang cta Dang Cdng san Viét Nam 3
3 | Tur twémg HO Chi Minh 2
7.1.2. Khoa hoc xa hii 4
| Phap ludt dai curong 2
2 Ludt kinh té 2
7.1.4. Ngoai ngit 12
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I Tiéng Anh dinh huéng Toeic 1 4
2 | Tiéng Anh dinh huémg Toeic 2 4
3 | Tiéng Anh dinh huéng Toeic 3 4
2.5, Todn — Tin hpc — Khoa hoc tw nhién — Cong ngh¢ — Mdi tricing 11
I Todn cao cflp -
2 Tin hoc ciin ban 2
3 Thye hanh tin hoe ¢in ban 2
4 Thﬁng ké kinh doanh 3
7.1.6. Gido dyc thé chiit - quic phong 11
| Gido duc quic phong 8
2 | Gido duc thé chit 3
7.2 Kién thire gido duc chuyén nghiép 90
7.2.1. Kién thirc co s khdi nganh 8
I | Kinh té vi mé
2 Kinh té vi mé 3
3 Kinh té quéc té 2
7.2.2. Kién thir co' sé ciia nganh 14
1 Quan tri hoc 3
2 Phén tich dinh legng trong kinh doanh 2
3 | Todn kinh té 3
4 | Nguyén ly ké toan 3
3 Nguyén Iy Marketing 3
7.2.3. Kién thire nginh 40
1 Tam |y va hanh vi khach hang 2
2 Thuong mai dién ur 2
3 | Quan tri san xudt 2
4 Quén tri ban hang 3
5 Nghién ctru Marketing 3
6 Tiép thi sd (Internet Marketing) i
7 | Quan trj tai chinh 2
8 Vin hoa doanh nghiép va dao dirc kinh doanh 2
9 Quan tri nhin sy 2
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10 | Lip va phan tich dy dn 3
11 | Chuyén dé quin tri kinh doanh 4
12 | Hanh vi 16 chire 3
13 Quan tri chién hrgre 3
14 Quén tri Marketing 3
15 Quan tri chét lugng 2
16 Quan tri thuong hiéu 2

7.2.4. Kién thire bé trg nganh (bir bugc) 14
| Phuong phép nghién ciru khoa hge 2
2 | Ké toan quan tri 2
3 | Tiéng Anh chuyén nginh 4
4 | Thanh toin qubc té 2
5 Thj trirdmg tdi chinh 2
6 Thué 2

7.2.5. Phin te chon 14
I Nghé thudt quang cédo 2
2 Quan hé cong ching 2
3 K# ning ban hang 2
4 Marketing quéc té 2
5 Marketing du lich 2
6 Quan tri kinh doanh nha hang 2
7 | Quan tri h¢ thong théng tin 2
8 Nhugng quyén thuong mai 2
9 | Vdan i va bao hiém ngoai thuong 3
10 | Hop déng thuong mai quéc té 3
11 | Toan cdu hoa va hoi nhap kinh té quic té 2
12 | Quéan trj cung Ung va Logistic 3
13 | Quin tj kinh doanh khéch san 2
14 | Quén tri ri ro 2
15 | Tam ly va nghé¢ thudt lanh dao 2
16 | Quan tri sy thay ddi 2
17 Phat trién k¥ ning quan tri 2
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18 Quan trj cung (mg

19 | Nghiép vu ngoai thuong

20 | Quan tri kinh doanh djch vy du lich va lir hanh

21 Quan trj kinh doanh quﬁ: 1é

ad | tad | Led | Rd

9. DU KIEN KE HOACH GIANG DAY

Tin = So Ly | Thue
Hsphta chi | tiét | thuyét | hanh
Hoc ky 1: 25| 375 180 90
| | Todn cao cip 4 60 60
2 | Nhimg nguyén Iy co ban ctiia CN-ML | 2| 30 30
3 | Phép ludt dai cuong 2 30 30
4 | Tin hoc ciin bin (1 thuyét) 2 30
5 | Thuc hanh tin hoc ¢dn ban 2 30 60
6 | Tiéng Anh dinh huéng TOEIC | 4 60 60
7 | Gido duc qude phong 8 120
8 | Gido dyc thé chat 1 1 15 30
Hoc ky 2: 21 315 225 180
| | Thing ké kinh doanh 3| 45 30 30
2 | Nhimg nguyén Iy co ban ciia CN-ML 11 3| 45 45
3 | Kinh té vi md 3 45 15 30
4 | Ludt kinh té 2 30 30 30
5 | Thué 2 30 15 30
6 | Tiéng Anh dinh hudng TOEIC 2 4 60 60
7 | Nguyén Iy Marketing 3 45 30 30
8 | Gido duc thé chét 2 I 15 30
Hoc ky 3: 21| 315 210 180
| | Tu twémg H6 Chi Minh 2 30 30
2 | Quidn trj hoe 3 43 30 30

e B w5 A



4 | Kinh té vimd 3| 45 30| 30
5 | Toan kinh té 3| 45 15| 30
6 | Phan tich djnh lirgmg trong kinh doanh 2 30 15 30
7 | Nguyén ly ké todn 3 45 30 30
& | Tiéng Anh dinh huéng TOEIC 3 4 60 60
9 | Gido duc thé chat 3 I 15 30
Hoc ky 4: 19 285 165 240
1 | Puimg 16i cach mang cua ding CSVN 3 45 45
2 | Tam ly va hanh vi khich hang 2 30 6] 30
3 | Ké todn quén tri 2 30 15 30
4 | Thuong mai dién tr 2 30 15 30
5 | Phuong phdp nghién ctru kKhoa hoc 2 30 15 30
6 | Tiéng Anh chuyén nginh | 2 30 15 30
7 | Thanh todn quéc té 2 30 15) 30
8 | Kinh té quoc té 2 30 15 30
9 | Thi trirdmg tai chinh 2 30 15 30
Hoce ky 5: 18| 270 165 | 210
I | Quin trj sén xudt 2 30 15 30
2 | Quin tri ban hing 3 45 30 30
3 | Nghién ciru Marketing 3 45 30 30
4 | Tiép thj s6 (Internet Marketing) 2 30 15 30
5 | Tiéng Anh chuyén nganh 2 2 30 15 30
Phéin ty chon: 6 90 60 60
| | Ngh¢ thudit quing céo 2 15 30 30
2 | Quan h¢ cong ching 2 135 15 30
3 | K¥ nang ban hing 2 30
4 | Marketing quoc 1é 2 30 I5 30
5 | Marketing du lich 2 30 15 30
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6 | Quan trj kinh doanh nha hang 2 30 15 30
Hoe ky 6 17 255 135 240
I | Quan tri tdi chinh 2 30 15 30
2 | Van hoa doanh nghiép va dao dirc kinh doanh 2 30 15 30
3 | Quan trj nhan sy 2 30 15 30
4 | Léap va phén tich du én 3 | 45 30 30
5 | Chuyén dé quan tri kinh doanh 4 6l 30 60
Phiin tu chon: + 60 30 60
I | Quan tri hé thong théng tin 2 30 15 30
2 | Nhwong quyén thuong mai 2 30 15 30
3 | Viin tdi va bao hiém ngoai thuong 3 45 30 30
4 | Hop dbng thuong mai quéc 1é 3 45 15| 45
5 | Toan ciu hoa va hoi nhap kinh té qudc té 2 30 15 30
6 | Quin trj cung (mg va Logistic 3 45 30 30
7 | Quan trj kinh doanh khach san 2 30 15 30
Hge ky 7: 17| 255 150 210
I | Hanh vi t6 chirc 3 45 300 30
2 | Quén tri chién luoc 3| 45 30| 30
3 | Quan tri Marketing 3 43 30 30
4 | Quin tri chit lugng 2 30 15 30
5 | Quan trj thuong hi¢u 2 30 15 30
Phin ty chon: 4 60 30 60
I | Quan trj rii ro 2 30 15 30
2 | Tam Iy va nghé thudt lanh dao 7 30 15 30
3 | Quan trj sy thay doi 2 30 15 30
4 | Phat trién k§ niing quan trj 21 30
5 | Quén trj cung (mg 3 45 30 30
6 | Nghiép vu ngoai thuong 3 45 30 30
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7 | Quan trj kinh doanh dich vy du ljch va lir hianh 3 45 30 30
8 | Quan trj kinh doanh quéc 1é 3 45 30 30
Hoe ky 8: 12 180 360
Loai hinh 1: 12 180 360
: Thue tip, thue hién khéa lugn tot nghiép 12| 180 360
Loai hinh 2: 12 180 360 J
Thyre tip. thye higén tiéu ludn 16t nghiép 8 120 240
5 I. Hoc phén tot nghiép 1: Marketing tong hop 2 30 30
igﬁz; phin t6t nghiép 2: Quan tri doanh 5 40 30
Ting cong: 150 | 2250 | 1230 | 1710

10. HUONG DAN THU'C HIEN CHUONG TRINH:

Gio quy doi duge tinh nhu sau:

| tin chi = 15 tiét gidng Iy thuyét (Céc hoc phin Iy thuyét)

= 30 tiét déi v6i hoe phin thyuc tdp

= 60 tiét doi vai thue tap 1t nghiép tai don vi thue tip

S6 tiét ciia cac hoe phin la bi sd ciia 15; 1 tiét: 50 phut.
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