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1. THONG TIN CHUNG VE CHUONG TRIiNH PAO TAO

1.1. Giéi thiéu vé chwong trinh dao tao (CTPT)

CTDT trinh d6 thac s nganh QTKD dugc diéu chinh ndm 2018 nhim muc dich
ning cao chét lrong dao tao dai hoc, thuc hién cac chuong trinh d6i méi co ban va toan
dién gido duc dai hoc Viét Nam. CTPT trinh d¢ thac si nganh QTKD nam 2018 duoc ké
thira tir cdc phién ban CTDT truée d6 va dugc bd sung, phét trién dé dap ung véi yéu clu
mdi cua gido duc dai hoc, cua ngudi hoc va cua cac bén lién quan.

CTDT trinh d9 thac s nganh QTKD duoc xay dyng theo dinh hwong irng dung.

Hoc vién duoc dao tao trinh d6 thac si nganh QTKD céc kién thic, k¥ ndng va thai
d6 vé khoa hoc, k§ thuat cong nghé va nghé nghiép, dé tré thanh mdt thac si c6 chét lugng
cao va dam trach dugc cic cong viéc trong linh vie QTKD.

1.2. Théng tin chung vé tén va ma nganh, viin bing, trinh do, thai gian dao tao

- Tén chuong trinh (tiéng Viét): Quan trj kinh doanh

- Tén chuong trinh (tiéng Anh): Business Management

- Ma nganh: 8340101

- Don vi cip bang: Truwdng Pai hoc Tay Do

- Tén vin b?mg sau khi tdt nghiép: Thac si Quin tri kinh doanh

- Trinh d¢: Thac si

- Thoi gian: 02 nim (kéo dai khong qua 04 nim)

2. MUC TIEU CHUONG TRINH
2.1. Sir mang — Tam nhin — Muc tiéu chién lwgc ciia Truwdng Pai hoc Tay D6

Truong PHTD dugc thanh lap theo Quyét dinh sé 54/2006/Qb-TTg ngay 09/3/2006
cuia Thi twéng Chinh phuy, 1a truong BH tu thuc dau tién & PBSCL. Tru sé cia Truodng dat
tai s0 68 Tran Chién, Phuong Lé Binh, Quan Cai Ring, Thanh phé Cin Tho.

2.1.1. Sir mang

St mang cua Truong Pai hoc Tay D6 la dao tao ngudn nhan luc c6 chit lugng, co
kha ndng trng dung khoa hoc da linh vuce, g6p phdn thic dédy phat trién kinh té - xa hoi
ving Déng bang song Ctru Long, théng qua viéc truyén tai tri thirc bing cic phuong thirc
linh hoat nhat cho nguoi hoc.

2.1.2. Tam nhin

Trudng Pai hoc Tay D6 phén ddu dén nam 2025 tré thanh truong dai hoc tu thuc
da nganh hang dau & Khu vuc PBSCL véi dinh huéng nghién ctru ung dung phuc vu cong
dong. Phan déu dén nim 2035, mot s6 nganh dao tao hé dai hoc chinh quy cia Truong sé
phét trién ngang tim Khu vuc Pong Nam A.



2.1.3. Muyc tiéu chién lwgc
Muc tiéu chién Irge dén nam 2035 1a xdy dung va phét trién Trudng Pai hoc Tay
b6 thanh mét co s& dao tao nguén nhén lyc trinh d§ dai hoc va sau dai hoc dinh huéng
nghién ciru tmg dung c6 uy tin, chét luong, dép tmg nhu cdu phat trién bén vitng vé céc
linh vyc: Kinh té, van héa, xa héi, bdo vé méi trudng, strc khoé ving Pdng bang song Ciru
Long va ca nuéc.
2.1.4. Cic gia trj cbt 15i:
Tri tu¢ - Sdng tao - Ning déng - D6i méi
2.1.5. Triétly gido duc
- Hoc suét doi d@é lam viéc suot doi
- Thuc hoc - Thuc nghiép
2.2. Sit mang — TAm nhin — Muc tiéu chién lrgc cia Khoa Quan trj kinh doanh
2.2.1. Sir mang
Cung cép cho x3 hoi ngudn nhan luc chat lugng cao theo dinh huéng nghién ctru
két hop thyc hanh quén trj kinh doanh dap tmg nhu cu phat trién chét lrong, hiéu qua va
bén viing; nghién ciru va chuyén giao cac két qua nghién ctru cho c4c té chirc, doanh nghiép
va xa hfi; tao moi trudong thuén lgi dé sang tao, nudi dudng, phat trién tai nang trong cac
linh vuc quén trj kinh doanh hién dai.
2.2.2. Tim nhin
Tr& thanh Khoa theo dinh huéng nghién ctru tng dung duge xép hang ngang tdm
v6i cac Khoa quén trj kinh doanh tién tién trong vung va ca nudc, trong d6 c6 2 nganh dao
tao dugc kiém dinh béi céc td chire kiém dinh chét lvong gido duc dai hoc cép truong va
B¢ Gido duc va Pao tao.
2.2.3. Muc tiéu dao tao
Dao tao ra nhitng hoc vién, sinh vién nidng ddng va c6 day du sirc khée; ¢ kién thirc
chuyén mo6n viing vang; c6 kién thirc vé chinh tri xa hoi, phap luét va cong nghé thong tin;
c6 k¥ ndng 14p ké hoach, té chirc, diéu hanh va quan ly gidm sét céc hoat dong trong linh
vuc kinh doanh tai cac don vi t§ chire/doanh nghiép trong moéi trudng ludn thay di.
2.2.4. Muc tiéu phit trién dén nim 2023
- M0 rong nganh nghé dao tao ca bac dai hoc va sau dai hoc.
- Tang quy mé dao tao so véi hién tai 20%
- Néng cao chit luong d6i ngii giang vién.
- Déy manh hoat dong nghién ctru khoa hoc ciia giang vién va nguoi hoc. Nang cao

ca ve€ s6 luong va chét luong.



- Thuc hién kiém dinh 2 CTDT bac dai hoc va 01 CTPT nganh Quan trj kinh doanh
trinh 6 Thac si
2.3. Muc tiéu cita chwong trinh dao tao

2.3.1. Muc tiéu chung

CTDT thac si nganh Quan trj kinh doanh theo dinh huéng img dung nhim trang bj va
néng cao cac kién thirc, k¥ nang vé quan trj cho céc chuyén gia quan 1y hoat dong trong
céc linh vuc: quan ly, nghién ciru, gidng day. Sau khi hoan tét chuong trinh, ngudi hoc dat
duoc cac chudn dau ra vé: kién thirc, c6 du nang luc, tir tin va kha nang giai quyét ma@t cach
khoa hoc cic van dé quan trj trong cac doanh nghiép, cac td chirc va céc co quan nha nuéec,
c6 kha ndng khai nghiép, va nghién ciru, giang day cac kién thirc nganh & c4c truong Trung
cép, cao ding va dai hoc.

2.3.2. Muc tiéu cu thé

V@ kién thirc:

G1. Gitip cho hoc vién b sung, cap nhét va nang cao kién thirc nganh va chuyén nganh;
ting cudng kién thirc lién nganh; c6 thé dim nhiém cong viéc cuia chuyén gia trong linh
vuc duoc dao tao;

G2. C6 kién thirc Iy thuyét chuyén sau dé ¢6 thé phét trién kién thire méi va tiép tuc
nghién ctru & trinh d6 tién si;

G3. C6 trinh d6 ngoai ngit, tin hoc dé tng dung cac phdn mém hién dai phuc vu nghién
ciru, tinh toan va tbi wu cac giai phép trong thuc tién san xuét;

Ve kj ning:

G4. C6 kha ndng séng tao, nhanh chong giai quyét duoge cac cdng vi€c phirc tap khong
thudng xuyén xay ra, khong c6 tinh quy luat thudc linh vy quén trj kinh doanh;

G5. C6 k¥ ndng doc 1ap hoic phdi hop véi cac chuyén gia dé nghién ctru, ng dung,
dé Xuét, trién khai va thuc hién céc van dé dap ng yéu cau thuc tién;

G6. C6 kha nang xay dung, thim dinh ké hoach;

G7. C6 kh ning nhan dinh dénh gia va quyét dinh phuong huéng phét trién nhiém vy
cong viéc dugc giao;

G8. C6 kha ning tu dinh hudng phét trién ning luc c4 nhén, thich nghi véi méi truong
1am viéc ¢6 tinh canh tranh cao va nang luc dan dit chuyén mén; dua ra duoc nhitng két
luén mang tinh chuyén gia vé cac van dé phtrc tap ciia chuyén mon, nghiép vu.

% Thdi dp

G9. C6 nang Iuc nghién ctru, ty trai nghiém va ky nang mém dé ty phat trién nghé
nghiép, sdng tao trong giai quyét cac vin dé thuc tién;

(%)



G10. C6 tinh thén trach nhiém dbi voi xa hoi, t& chirc, ddng nghiép va dao dirc nghé
nghiép.

3. CHUAN PAU RA
3.1. Kién thirc

3.1.1. Kién thirc chung

K1. Ndm vig c4c kién thtrc co ban v& triét hoc Méc-Lénin, vé phuong phéap luin
nghién ciru khoa hoc néi chung va chuyén nganh néi riéng, vé ké toan, tai chinh ngan hang.

K2. Sir dung t6t it nhit mot ngoai ngit nhu tiéng Anh, dat trinh d6 twong duong bac
4/6 theo khung ning luc ngoai ngir Viét Nam va cac phin mém sir dung trong nganh kinh
te .

3.1.2. Kién thirc nganh

K3. Nim vitng va c6 hé théng cac khai niém, céc quan hé va qui luat phét trién cua
khéi kién thic co s& nganh & mirc d§ ning cao.

K4. Nim vitng cé hé théng va hiéu sau sic cac kién thirc thugc linh vyc Quan tri Kinh
doanh.

K5. Vén dyung hiéu qua kién thirc Iy thuyét vao thuc té cac hoat dong ctia doanh nghiép/
don vi dé xay dyng chién lugc kinh doanh, ké hoach hanh dong thuc ddy phat trién doanh
nghiép.

3.2. K¥ ning
Sau khi tot nghiép, hoc vién dat duoc cc k¥ néng:

3.2.1. Ky ning chuyén nganh

S6. C6 kha ning nghién ciru, phan tich, tong hop, dénh gia dir liéu va thong tin dé xu
ly cac nghiép vu phat sinh trong thuc tién cong téc tai doanh nghi¢p/ don vi c6 lién quan
t6i linh vuc hoat dong t6 chire, san xuét, kinh doanh, nhén sy, ... mét cach khoa hoc nhim
diéu hanh, kiém so4t doanh nghiép/ don vi mét cach tét nhit.

S7. Phén tich, danh gi4 dit liéu, du bao va trinh bay thong tin mét cach doc lap phuc
vu viée to chirc cac hoat dong ctia doanh nghiép/ don vi.

S8. Hoan thanh cong viéc phirc tap doi héi van dung kién thuc ly thuyét va thuc tién
cta nganh trong céc diéu kién va hoan canh khéc nhau.

3.2.2. K§ ning mém

S9. Kha néng tu duy, linh hoat va sdng tao trong viéc td chirc thuc hién nhiém vu.

$10. Kha ning t6 chirc, phéi hop va lam viéc theo nhém, phat trién nhom dé thuc hién
nhirng nhi€m vu dugc giao tai doanh nghiép/ don vi mét cach hiéu qua.



SI1. Ty tin, linh hoat, khéo léo khi giao tiép véi déi tac, khach hang ciia doanh nghiép:
dép tmg va théa man nhu ciu cia ddi tac va khach hang ma vin dam bao dugc loi ich cia
doanh nghiép.

S12. C6 kha nang tr dinh hudng va huéng din ngudi khac hoan thanh nhiém vy, thich
nghi véi cdc méi treong lam viée khac nhau; tu hoc tap, tich liy kién thtrc, kinh nghiém
dé néng cao trinh d6 chuyén mén nghiép vu.

3.3. Mirc tir chii va trach nhiém

C13. C6 khé nang dua ra dugc nhimg két luan vé cac van dé chuyén moén, nghiép vu
thong thudng va mot sé van dé phirc tap.

C14. C6 kha nang quan Iy tot, thuc hién danh gia va dé xuét giai phap cai tién céc hoat
dong chuyén moén

C15. Tuén tht chép hanh céc chinh sach va phap luét ciia Nha nudec, ¢é trach nhiém
V@i cong viéc, x4 hoi va mdi trudng.

CDR dong vai tro quan trong cho viéc phét trién va danh gid CTDT. Céc chi b4o
danh gia cua timg chuin ddu ra dugc dung lam tham chiéu dé danh gia chuin diu ra cia
chuong trinh.

4. PINH HUONG NGHE NGHIEP, VI TRi VIEC LAM SAU KHI TOT NGHIEP

Sau khi tét nghiép thac si nganh Quan tri kinh doanh tai Trudng Pai hoc Tay D6,

hoc vién cé du nang lyc chuyén mén dé dam nhiém nhitng cong viéc sau:

- Quan ly céc hoat dong kinh doanh ctia mét doanh nghiép hodc mdt by phan, mot
linh vire doanh nghiép.

- Truéng thanh nhanh, ¢6 thé dim nhiém chirc vu giam déc trong doanh nghiép: Gidm
ddc kinh doanh, Gidm déc san xuat, Giam déc nhan su, ...

- Ty khdi nghiép doanh nghiép ctia minh va tao viéc lam cho ngudi khac.

- Nghién ciru, hoach dinh va xay dung chién luge kinh doanh ctia doanh nghiép.

- Nghién clru vién va giang vién trong linh vic Quan trj kinh doanh lam viéc tai cac
co so nghién ciru, cac truong Trung cép, Cao ding va Dai hoc.

- C6 thé hoc tiép bac tién st nganh Quan tri kinh doanh.

5. THONG TIN TUYEN SINH, QUY TRINH PAO TAO VA PIEU KIEN TOT
NGHIEP
5.1. Théng tin tuyén sinh
Can ctr theo quy dinh cua B Gido duc va Dao tao va thong béo, huéng dan cua
Truong Dai hoc Tay Do (https://tdu.edu.vn/tuyen-sinh).

- Ténnganh : Quan tri kinh doanh



- Miash : 8340101

- Mbn thi:
KHOI KIEN THUC | MON THI | THOI GIAN LAM BAI
Co ban Kinh té hoc 120 phut
Co so Quan trj hoc 120 phut
Ngoai ngir Anh van 90 phut

- Khu vyc tuyén sinh: Trén toan qudc.
5.1.1. Diéu kién dy thi
Péi tuong du thi chuong trinh dao tao trinh d9 thac si nganh Quan trj kinh doanh 1a
cong dan nuée Cong hoa Xa hoi Cha nghia Viét Nam dép (g nhitng diéu kién sau:
1) Vévin b?ing:
a) Datht nghiép dai hoc nganh ding, nganh phl hop véi nganh ding ky du thi dao
tao trinh d¢ thac si theo quy dinh;
b) Da tot nghiép dai hoc nganh gin, nganh khac véi nganh ding ky dy thi, ding ky dur
thi dao tao trinh d thac sT sau khi d4 hoan thanh hoc phan bo sung kién thirc theo quy dinh.

Danh myc nganh diing, gin nganh Lol Sé tin
Hoc phan bo sung i
Quan tri kinh doanh chi

1. Nganh ding hoic pha hgp: Quan tri kinh doanh
qudc té (ngoai thwong), Kinh doanh dich vu - du lich

X ] . Khong
- It hanh, Thuong mai, Quan tri kinh doanh -
Marketing, Quan tri Marketing...
2. 1 A . A . A ’ A + A .
Nganh gan: K¢ toan, Ké toan doanh nghiép, Kiém 1. Ekt e )

toan, Tai chinh - Tin dung, Ngan hang, Tai chinh

Doanh nghiép, Kinh té phat trién, Ké toan, Ké toan
doanh nghiép, Kiém todn, Tai chinh - Tin dung, | 2. Quan trj Marketing | 2
Ngéin hang, Tai chinh Doanh nghiép, Kinh té phat

trién, Kinh té Nong nghiép, Kinh té Tai nguyén Moi
. 3. Quan trj hoc 2
trudng.

1. Hanh vi td chirc 2

3. Cac nganh khac, ngoai khéi nganh Kinh té,

.. o, 1 _ 2. Quan trj Marketing 2
Quin tri kinh doanh: Thi sinh tét nghiép dai hoc &

3. Quan trj hoc 2




cac nganh khéc, ngoai khdi nganh Kinh té, Quan trj 4. Quan tri san xuét )
kinh doanh

5. Quan tri nhén sy 2

6. Quan trj tai chinh 2

¢) Vin béng dai hoc do co s& gido duc nude ngoai cdp phai dugc cong nhén theo
quy dinh hién hanh;

2) Vékinh nghiém chuyén mén:

Ddi véi thi sinh ding ky ¢6 bang t6t nghiép dai hoc 1a nganh khic nganh déng ky du
thi thi phai dam bao yéu cau c6 t6i thiéu 02 (hai) nam kinh nghiém lam viéc trong linh vuc
quan trj kinh doanh.

3) Diéu ki¢n mién thi ngoai ngir

Thi sinh ¢6 nang luc ngoai ngit dung véi yéu cdu mén thi ngoai ngit cla co sé dao
tao thugc mét trong céc trudong hop sau dugc mién thi mén ngoai ngit:

a) Co bang tét nghiép dai hoc, thac si, tién s duge dao tao toan thoi gian & nude
ngoai, dwgc co quan c6 thim quyén cong nhan vin bing theo quy dinh hién hanh;

b) Cé6 béng t6t nghiép dai hoc chwong trinh tién tién theo D2 4n ciia B6 Gido duc
va Pao tao vé dao tao chuong trinh tién tién & mét sé truong dai hoc cia Viét Nam hogc
bang k¥ su chét lugng cao (PFIEV) dugc iy ban béng cép ky su (CTI, Phép) cong nhén,
c6 ddi tac nudce ngoai cung cip bang;

¢) Cé bang tét nghi€p dai hoc nganh Ngon ngit Anh hoic tuong duong;

d) C6 chimg chi trinh d6 ngoai ngit t6i thiéu phai tir bac 3/6 try 1én theo Khung
nang lyc ngoai ngir 6 bac ding cho Viét Nam hodc twong duong (Phu luc II) trong thoi han
02 nam ké tir ngdy cp chimg chi dén ngay dang ky du thi, dugc cdp bdi mét co s duoc
B Gido duc va Pao tao cho phép hodc cong nhan (cé quyét dinh cho phép cdp chirng
nhén/chiimg chi cia B Gido duc va Dao tao doi véi truong hop ndp chitng chi ngoai ngit
tr bdc 3/6 tro lén theo Khung ndng lyc ngoai ngit 6 bdc ding cho Viét Nam).

5.1.2. Loai hinh dao tao va thoi gian dao tao

- Loai hinh dio tao: Chinh quy.

- Thoi gian dao tao: 02 nam (téi da khong qué 4 nim)
5.1.3. Déi twong va chinh sich wu tién

1) Poi twong wu tién

a) Ngudi co thoi gian cong tac lién tuc tir 2 nam tro [én (tinh dén ngay hét han ndp
hé so déng ky du thi) tai cac dia phuong dugc quy dinh 1a Khu vuc 1 trong Quy ché tuyén
sinh dai hoc, cao dang hé chinh quy hién hanh. Trong truong hop nay, thi sinh phai cé



quyét dinh tiép nhan cong tac hoic diéu dong, bi¢t phéi cong tac clia co quan, td chirc c6
thim quyén;

b) Thuong binh, ngudi hudng chinh sach nhur thuong binh;

c) Con liét si;

d) Anh hing luc lugng vii trang, anh hung lao dong;

e) Nguoi dan toc thiéu sb c6 ho khiu thuong trii tir 2 nam tré 1én & dia phuong
dugc quy dinh tai Piém a, Khodan nay;

f) Con dé ciia nguoi hoat dong khang chién bj nhiém chét ddc hod hoc, dugc Uy
ban nhén dan cép tinh cong nhan bi di dang, di tat, suy giam kha nang tu lyc trong sinh
hoat, hoc tap do hau qua cia chét doc héa hoc.

2) Mikc wu tién

Ngudi dy thi thude dbi tugng wu tién quy dinh tai Khoan 1 Diéu ndy (bao gdm ca
ngudi thude nhidu dbi tuorng uu tién) duoc cong vao két qua thi mudi diém cho mén ngoai
ngit (thang diém 100) néu khong thudc dién duge mién thi ngoai ngit theo quy dinh va
cong mot diém (thang diém 10) cho mén thi co ban.

3) Chinh sach hd tr¢ hoc phi:

a) Giam 20% hoc phi cho anh, chi, em, vg/chéng cung hoc tai trudong;

b) Péi vai cac nganh Quan tri kinh doanh, Tai chinh — Ngén hang, K& toan:

- Giam 10% hoc phi toan khéa cho hoc vién 1a cuu sinh vién, hoc vién thac si ctia
Truong;

- Giam 10 % hoc phi nim thir nhét cho hoc vién 1a ngudi than cua sinh vién, cyu
sinh vién, hoc vién thac si cua Truong;

¢) Chinh sach hoc phi dugc cong khai tir diu khéa hoc.

5.1.4. Diéu kién tring tuyén, xét tuyén

- Thi sinh thudc dién xét tring tuyén phai dat 50% cua thang diém ddi v6i mdi mon
thi (sau khi da cong diém wu tién, néu co).

- Cén cir vao chi tiéu da dugc thong bao va tong diém hai mén thi cia ting thi sinh

(khong cong diém mén ngoai ngit), hi dong tuyén sinh x4c dinh phuong an diém tring
tuyen

- Truorng hop ¢6 nhiéu thi sinh cung tong diém hai mén thi néu trén (da cong ca
diém wu ti€n, néu co) thi x4c dinh ngudi triing tuyén theo thir tu vu tién sau:

a) Thi sinh 13 nit vu tién theo quy dinh tai Khoan 4, Piéu 16 Nghi dinh sb
48/2009/NB-CP ngay 19/5/2009 vé cac bién phdp dam béo binh ding gidi;

b) Ngudi c6 diém cao hon ctia mén thi co s0;



¢) Ngudi dugc mién thi ngoai ngit hodc ngudi ¢6 diém cao hon ciia mon ngoai
ngir.
5.2. Quy trinh dao tao
Quy ché dao tao Nha truong sir dung 12 Quy ché dao tao trinh do thac st cia Nha
truong ban hanh trén co s& Quy ché dao tao trinh d¢ thac s cua B¢ Gido dyuc va Pao tao
ban hanh, nhdm tao diu kién dé hoc vién tich cyc, chit dong thich tng véi quy trinh dao
tao dé dat dugc nhitng két qua tbt nhit trong hoc tap, nghién ciru va rén luyén.
CTDT dugc thiét ké 04 hoc ky twong g véi 02 nam hoc, g6m 60 tin chi. Thoi gian
hoc tap tdi da 1a 04 nim. M3i ndm hoc dugc chia thanh 2 hoc ky, m&i hoc ky khoang 16
tudn hoc, 02 tuin du trit, 2 tuén thi.
5.3. Diéu kién xét va cong nhén tot nghiép
Hoc vién duogc trudng xét, cong nhén tét nghiép va cép biang Thac st nganh Quan
tri kinh doanh khi ¢6 dii céc diéu kién sau:

a) C6 du diéu kién bao vé ludn vin quy dinh tai Khoan 2, Diéu 35 theo Quy ché dio
tao trinh d¢ thac si cua truong Pai hoc Tay D6 (ban hanh kém theo Quyét dinh sb 267/Qb-
DHTD ngay 01 thang 6 nim 2016);

b) Diém luan van dat tir 5,5 (diém C) tré lén;

¢) Ba ndp luan vin duoc hoi déng dénh gia dat yéu clu tré 1€n, ¢6 x4c nhan cua ngudi
huéng din va chu tich hoi déng vé viéc luan vin da duoc chinh sira theo két luan cta hoi
dong, déng kém bén sao két luan ciia héi dong danh gi4 lufn van va nhan xét ciia céc phan
bién cho co s& dao tao dé sur dung 1am tai liéu tham khao tai thu vién va luu trir theo quy
dinh.

d) D cong bd cong khai toan vin luén van trén website: www.tdu.edu.vn ctia Truong.

6. POINGU GIANG VIEN VA CO SO VAT CHAT PHUC VU GIANG DAY
6.1. Dji ngi
Bang 1: Dji ngii CB- GV khoa Qudn tri kinh doanh

STT | HQCHAMHQC V] | SO LUQNG
1 GS.TS 1
7 PGS.TS 5
3 TS 30
4 ThS 21
5 Ky su 1
Tong cong 58




6.2. Co sé vit chit phuc vu giang day

Trudng hién c6 khéi Nha hoc chinh c6 két cdu 01 trét 05 1iu va Nha hoc chit U ¢6
két cAu 01 trét ba l4u, cung 03 day phong hoc khu ting trét véi téng dién tich st dung hon
59.000m2, téng cong c6 hon 100 phong hoc dap tmg nhu cdu hoc tap cho hon 10.000 sinh
vién, hoc sinh dang theo hoc tai Truomg. Trudng con c6 Hoi truong Lén véi hon 700 chd

ngdi. Dic biét, Truong Pai hoc Tay D6 con c6 mot hé théng phong hoc dugc thiét ké phu

hop véi viée gidng day Cao hoc va Nghién ciru sinh.

Bdng 2: Cdc phong lam vigc, phong hoc va Hpi thdo

TT TEN PHONG  Sblwomg | Vijtri
1 | Phong lam viéc cta cén bo, gidng vién 03 Nha F
2 | Phong hoc danh riéng cho céc 16p cao hoc 08 Nha F
3 | Phong Hoi thao 02 Nha F
Bing 3: Thiét bi phuc vu cho dao tao trinh dp thac si
5e si Tén HP
Sé Tén goi ciia may, Nu:crc o S6
3 . xuat, nim sir dung
TT thiét b, ki hiéu £ lwgng
san xuat thiét bi
1 | M4y tinh dé ban 50 Céc hoc phin
2 | May quay phim 01 Céc hoc phin
Projector Panasonic PT-LB8ONTEA
3 |May chiéu Panasonic 150 lumen Malaysia 10 Céc hoc phan
Model PT LP 75

7. CHIEN LUQC GIANG DAY VA HQOC TAP

- Chién lugc giang day va hoc tap cua trinh d6 thac st QTKD tiép can dua trén chuén
dau ra cia CTDT. Dua trén chuén diu ra nay dé xay dung ké hoach gidng day, tién trinh

giang day: dé cuong hoc phan, phuong phap giang day, phuong phap hoc tap va cac cong
cu danh gia. Sau khi két thic hoc phan, tién hanh danh gia hoc phin va tién dén danh gid

churong trinh dé tién hanh cai tién chudn du ra chuong trinh.
- Mbi khoa dao tao, Khoa Pao tao Sau dai hoc phéi hop véi Khoa Quan tri kinh doanh
dé 1én ké hoach giang day cu thé cho céac cong viéc:

o Ké hoach giang day cho toan khoa, nim hoc va tirng hoc ki;

o Sinh hoat ddu khoa va té chirc L& Khai gidng cho khoa hoc;

o Ké hoach trién khai thim dinh tén dé tai, phan cong CB huéng dén;
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o Ké hoach bao vé dé cuong chi tiét cua ludn vin cho hoc vién;
o Ké hoach bao vé luan vin tét nghiép;
o Ké hoach xét t6t nghiép va té chirc L2 Trao bang Thac si.
Tu co sé trén dé tién hanh thuc hién cac hoat dong sau:
7.1. Chuén bj cia gidng vién
Giang vién giang day hoc phin trong CTDT trinh d thac sT QTKD déu dugc trang
bi nhitng phuong phép va hinh thirc day hoc khic nhau.
Trén co s& ndm bét dic diém cua hoc vién, giang vién s sir dung phuong phép va
hinh thirc day hoc phut hop véi déi trong va timg hoan canh cu thé.
Hiéu r5 vé didu ki€n, méi truong hoc tap cuia hoc vién dé linh hoat trong qua4 trinh
thyce hién hoat dong giang day.
7.2.  Cac phwong phép va chién lrgc day hoc

- Gidng vién trén co s& néi dung ctia hoc phé‘m va dic diém ciia hoc vién dé sir dung
phéi hop linh hoat c4c phuong phap sau:
o Phuong phap dién giang tich cuc
o Phuong phép van dap
o Phuong phap néu véin dé
o Phuong phap dur 4n
Cung véi nhiéu hinh thtc day hoc khac nhu: thao ludn nhém, thuyét trinh, hudng
dén ty hoc, tw nghién ciru theo vén dé.
- Hoc vién cin thuc hién cac nhiém vu nhu sau:
o Thyc hién day dii c4c bai tap nhom.
o Thuyc hién thuyét trinh.
o Chu dong t6 chirc thuc hién gi¢r tu hoc.
o Tham dy thi két thic hoc phan.
Bing 3: Chién lwgc va phdt trién gidng day

Chién lrge gidng

Mo ta Phwong phip gidng day
day
Pa s cac phan ly thuyét duoc day
theo phuong phap thuyét trinh, thuyét | Thuyét giang
Giéng day truc giang, van dap, dat cau héi goi y, Céu hoi goi y, chudn
tiép giao bai tap v& nha, kiém tra kha dodn

nang tur hoc cta hoc vién thong qua Luyén tap va thuc hanh
bai tap, thao luan nhom, Seminar

11



Chién hrgc gian
S SAEE M6 ta Phwong phip gidng day
day

MGt s6 hoc phan giang day gian tiép | Yéucau

Giang day gian khéng c6 sy can thiép ro rang cia Giai quyét van dé

tiép giang vién nhur thuc hién chuyén d& Nghién ciru tinh huéng
mén hoc, luan vin t6t nghiép Xay dung y tuéng

Hoc tép trai Céc hoc phan co sé nganh va chuyén | Md phong

nghiém nganh c6 thuc hanh Thure té
Bugc thye hién hau hét trong cdc hoc | Tranh luan

Giang day twong | phan ctia chuong trinh dao tao., Hoc Théo luan

téc vién thao ludn nhém, thuyét trinh, Giai quyét vén @&
béo céo két qua thuc tap, thuc té Pong nio

o Hoat dong thyc té tt nghiép, hoat K& hoach c4 nhan
Hoc tép doc lap . A X . s
L dong tu hoc, ludn vin tét nghiép K& hoach nghién ctru

7.3. Cai tién, ning cao chat lwgng day hoc

- CTDT duogc ra soat dinh ky 2 ndm/1 1n theo huéng diéu chinh dap tng dugc nhu
cdu cua nguoi hoc va cic bén ¢6 lién quan,

- C6 nhiéu hinh thtc hd trg hoc vién thuc hién tét nhiém vy rén luyén dao dirc, tac
phong va ky ning trong qua trinh day hoc.

- Céc gidng vién tham gia gidng day hoc phan va huéng dan luin van tdt nghiép c6
nhttng hinh thirc dé trao déi chia sé kién thirc, phuong phép giang day va huéng dn dé tr
nang cao trinh d6 chuyén mon va nghiép vu.

- Hang ndm Khoa déu phéi hop véi Trung tim PBCL Iy y kién phan héi cia hoc
vién vé chuyén mén, nghiép vu va dao dtrc, tic phong cua giang vién.

- Tb chuc Iy y kién cua cac bén lién quan vé nhu ciu sir dung ngudi hoc sau khi tét
nghiép.

8. PHUONG PHAP KIEM TRA, PANH GIA
8.1. Pinh gii hoc phin

- Diém dénh gi4 thanh phin va diém thi két thic hoc phén dugc chdm theo thang diém
10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chir s thap phan.

- Diém hoc phin la téng diém ciia tit ca cic diém dénh gi4 thanh phén cia hoc phan
nhan v6i trong sé tuong irng.



- Trong sé quy dinh:
o Diém giita ky, chuyén cén, bai tap, ... :
o Diém thi két thuc hoc phan: 60% - 70%. Hinh thirc thi theo hoc phén cy thé
ghi trong dé cuong chi tiét. Tiéu chi d4nh gia bai thi theo d4p 4n cua giang

vién ra dé va céc rubric.

- Luwu y: Viéc phén dinh trong sé danh gid trén mang tinh dinh huéng. Do vdy, trong
qua trinh dénh gid, giang vién c6 thé co su thay ddi ti 16 néi trén va théng bao cho hoc vién

va Khoa dao tao.

8.2. Cich tinh diém thanh phin, diém hoc phin

1. Diém thanh phén va diém thi két thic hoc phan dugc chim theo thang diém 10 (tr

0 dén 10), 1am tron dén mot chit sb thap phan.

2. Piém hoc phin 12 tong diém cua tit ca céc diém thanh phén ctia hoc phédn nhan véi
trong s6 tuong tmg. Piém hoc phén theo thang diém 10 lam tron dén mdt chir s6 thap phén,
dugc cén bd phu trach quan 1y diém nhép diém vao phidn mém quan ly truc tuyén va sau
d6 dugc hé théng quy dbi sang diém chit va diém s theo thang diém 4. Céch quy d6i diém

dugc thyc hign theo bang dudi day:

30-40%

Xép loai Piém sb theo thang - _ Piém sb theo thang
hoc phin diém 10 S diém 4

Xuét séc 9,0 -10,0 A 4,0
Gioi 8,0 8,9 B+ 35
Kha 7,0-7,9 B 3,0
Trung binh Kh4 6,5 - 6,9 C+ 2.5
Trung binh 5,5-64 C 2,0
Trung binh Yéu 50-54 D+ 1,5
Yéu 4,0-49 D 1,0
Kém nho hon 4,0 F 0,0

Piém trung binh chung hoc ky va diém trung binh chung tich liiy duoc tinh theo

cong thirc sau va dugc lam tron dén 2 chir sé thap phén:

Trong do:

4:1a PTBCHK, DTBCNH hoic PTBCTL.

n
2 "

i=1

Z a,xni
= =1

ai: la diém cia hoc phan thtr ;.

-~
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ni: 1a 56 tin chi cia hoc phén thit i.

n: 14 tdng sb hoc phén.

8.3. Rubric d4nh gig hoc phin

8.3.1. Rubric — Ddnh gid chuyén dé mon hoc

1. Phén béo cdo (Ty trong: 40%)
rr | Téuchi | Ty MUC PANH GIA
dinhgid | trong | 0.2 aifm | >2-4 didm | >4- 6 didm >6 -8 diém | >8 diém
Thue
o hién ddu
.. | Thuc hién o
Cé thuc hién | s, da ndi
dau du néi
nhung chua i dung,
Cé thuc L dung, xtc 0 i
_ . Xuc tich, . e Xuc tich,
Thiét ké Khéng thuc | hién nhung ) , tich, hiéu T X
1 . 10% | .. < khoéng c6 . ik hiéu ting
Powerpiont hién chi cat dén . Umg va hinh S
fir bai vit hiéu tmg, itbiial va hinh
U bai vié mi
hinh &nh bosili i anh
a chua
minh hoa ‘it minh
ma
hoa dep
mit
Thuyét
Thuyét trinh Thuyét trinh | trinh day
. qué thoi Thuyét trinh | ddy diindi | da noi
Khoéng ) P
Kha n st teih gian quy day du noi dung, mach | dung,
a nin uyet tri
2 p g 10% d N dinh/ khéng | dung nhung | lac nhung mach lac
thuyét trinh duoc noi i ; - i L
d trinh bay khong mach | chua 16i va 16i
un . : :
- day dandi | lac cudn ngudi | cudn
dung chinh nghe nguoi
nghe
. Tra 1oi duge | Tra 1oi duoe | Tra 1oi
) .| Traloi duge ! >
e Khong tra N 65% dén 80% dén duogc >
Tra 161 cau . 50% ndi . b :
3 e 20% | loi duoc : dudi 80% dudi 90% 90% noi
héi thdo luin . dung cau . . i
cau hoi hi ndi dung cau | ndi dung cu | dung
o1
hoi hoi cdu hoi
2. Phin nji dung (60%
MUC PANH GIA
Tiéu chi Ty
L . >2-4 >4-6
dinh gia | trong | 0. prim : ) >6-8 >8
DIEM DIEM
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Thuc
Thyc hién | Thuc hié s L
i
Khong thyc | d :ic‘ i d tutf‘: 65¢‘I’; R i B
U a
[ [GRUNOS% | r80% | quy dinh,
1 | Hinh thirc 5% | hién theo dén dudi dén duéi 8 5 i M
dinh 65% quy 80% quy dén dudi cach trinh
quy di s T L0512
90% yéu cau | bay bat
dinh dinh i i S
mat, an
tuong
Thuc hién Thuc hién
Khéng thyc | | = ¢ "~ | C6 thuc hién | Thue
. dat tir 50% | dat tir 65% : ui
; hién theo r . Z “ dat tir 80% | hién dat
2 | Cautrac 5% . dén dudi dén dudi 5 s
quy dinh/ dén duéi >90%
khone logic | 0272 AW 80% quy OO0 i ) dinh
ong logic €ucau | quy di
g log dinh dili oy quy di
DPap img
éu cau
. % Khoéng lién | Pép tmg Diép tmg yéu | Pép ting yéu M
chung vé . o 3 i e Diép tmg
3 | khoa hoc 300, | duan dén yeucautu | cautr65% | cau tir 80% yéu dhu
(1] , 2 , ’
ia vén 43 vandé bio |50%dén | dén dudi dén duoi Lk
cua van dé
, cdo dudi 65% | 80% 90% i
duoc bao
céo.
Luén giai Khoéng luan
mét cach gidi duoc . 3 i e
. Lo Déap img tir | Pap tmg tir bép g tir o
chit ché hoéc luén p p & Dép tng
4 . 10% e . . | 50% dén 65% dén 80% den
chinh x4c giai sai ndi K . | > 90%
L. , dudi 65% dudi 80% dudi 90%
cac ndi dung dung bdo
béo céo. céo
Noi dung o
5 . e . | Coy
. khong méi, | Noi dung cé Noi dung c6
Néu ra duoc ) ' . e f tudng
kit it nhung cich | diém méi, diém mdi, bikiidia
n
. g ) Khéng cé | thuc hién, nhung dugc nhung chua oa.n P
moivay y o A e e g mdi so
5 . 10% | diém mdi tiep can c6 | ké thira tir noi bat hon .
tudng khoa . ’ .. oo Rl B = vdi cac
. nao khdc so véi | céc dé tai da | so véi cac )
hoc cho van ) . ) ; nghién
s, . cac nghién | nghién ctru nghién ctru
deé bao cao. ) ] ctru trude
cuu trude trudc day trude day 4
. day
day
Téng diém d4nh gis: 1 + 2 10 diém




8.3.2. Rubric — Ddnh gid tiéu lugn két thiic hoc phan

Ty MUC PANH GIA
TT Tiéu chi dinh gia trong f >2-4 >4-6 >6-8 aid
- 0-2 die >8 diem
diém 0 didm diém | diém
Thuc
Thue hia Thue hié C6 thyc | hién dat
uc hién ¢ hién
Hinh thirc Diing quy Khéng aon VOREN | piendat | >90%
< .. | dattir 50% | dat tir 65% . .
dinh vé hinh thirc trinh thuc hién | , . .. | ter80% | quy dinh,
1 . ., x| 10% déndudi | dén dudi p o
bay, khéng sai sét vé 16i theo quy 65%q 80% qu dén dudi | cach
: o quy o quy e
in ban; ... nh 90% yéu | trinh b
van ban; ...) di dinh dinh 0% yéu : ’ay
cau bat mat,
4n tuong
2 | N§i dung tiéu luin 90%
C6 thuc
T4 Sw can thiét hién
Ong quan: Sy can thié
o e et nhmng | Cothye | Thue
cua van dé nghién ciru; ariEd ek i Thuc
L . khong day | hién tir hién dat i
lwoc khao tai ligu lién Khong . & . hién dat
2.1 oz 20% .| du(dat 65% dén | tir 80%
quan; muc tiéu,; doi thuc hién | . : >90%
i mirc 50% | dudi 80% | dén 90% .
twong, pham vi; . . g } quy dinh
. déndudi | yéucau quy dinh
phuong phdp; y nghia; .. )
65% yéu
céu)
Co & li thuyét va co s& .
. X T £ Co thl_l'C
thyc tién: Cdc Ii thuyét, hia
cdc mé hinh nghién o .
, . nhung C6 thuc Thuc
cutu, chon lya nghién ) N . ! Thuc
ctbu & 1ai- 16 i Kho khong day | hién tir hién dat hién dat
ai; tong quad n }
2. | “HHCE K Hong ik 15% ° ldu(dat |65%dén |wrsos | Ménda
noi nghién ciru; théng thuc hién | . i >90%
) i mic 50% | dudi 80% | dén 90% i
tin thuc tién lién quan; F B o i quy dinh
i . i den dudi y€u cau quy dinh )
cdc nghién ciru trudc;
s , 65% yéu
mo hinh; phuong phdp; )
: cau)
quy trinh...
Két qua nghién ciru: C6 thuc C6 thuc Thuc C6 thuc
Thu thép dir liéu; phdn Khé hién hién tur hién dat | hién dat
’ ? ’ r .’ i} n 4 i i
23 | tich il dinh gigva | 40% | hg, . |nhmg | 65%dén | tr80% | muc>
2 - 4 ) o Fow l:rc l¢n \ o 4
thdo lugn két qua; gidi khong day | dudi 80% | den 90% | 90% yéu
phdp; ... du (dat yéu céu quy dinh | ¢4y,
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Ty MUC PANH GIA
TT Tiéu chi d4anh gia trong . >2-4 >4 -6 >6—8 -
. -2 di >8 die
diém |02 diem | e diém | diém g
muc 50% mang
dén dudi tinh tmg
65% yéu dung cao
cﬁu)
Cé thue
hién
nhung Cé thuc Thuc C6 thuc
o v L ek - khong ddy | hién tir hién dat | hién dat
24| o | 15% N On; di(dat | 65%dén | tr80% | mic>
uc hié .
(B Quad 1) T mire 50% | du6i 80% | dén 90% | 90% yéu
dén dudi yéu céu quy dinh | cdu
65% yéu
céu)
T(zmg diém d4nh gid: 1+2 10 diém
8.3.3. Rubric - Ddnh gid lugn vin (5t nghiép
Ty MUC PANH GIA
TT Tiéu chi danh gia trong | (.2 >2-4 >4-6 >6—8 5
dié .2 .2 .2 .2 >8 diém
1m | diém diem diem diem
Thuc hié
Khong .. | Thue y il
Thuc hién | Co6 thuc dat > 90%
thuc | hién dat - : A
L dat tir . hién dat tir | quy dinh,
+ o Lk . hién % tr 65% £ : :
1 | Hinh thirc, cau tric 5% 50% dén P .. | 80%dén | c4ch trinh
theo . dén duéi 5¢ .
dudi 65% dudi 90% | bay bt
quy dinn | 30% QW | ., it &
u 1 € )
dinh quy di dinh yéu cau mat, an
tuong
2 | Ngi dung ludn vin 75%
Tong quan: Su cdn Cé thuc
thiét nghién ciru; lwoc hién Co thuc | Thuc hién
khdo tai ligu lién quan Khéng nhung hién tir dat tir Thuc hién
2.1 | nghién cieu; muc tiéu; | 10% | thuc khong ddy | 65% dén | 80% dén | dat>90%
doi tuong; pham vi; hién du (dat dudi 80% | 90% quy | quy dinh
phuong phdp; y mirc 50% | yéu cau dinh
nghia, ... dén dusi
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Ty MUC PANH GIA
TT Tiéu chi d4anh gia trong | (.2 >2-4 >4-6 >6-8 i
ié 2 oZ .2 o2 >8 diém
diem | i3, diem diém diem
65% yéu
céu)
Co 56 Iy thuyét va co
SG thuee tién: cdc ly Cé thuc
thuyét, mé hinh nghién hién
cieu, mé hinh chon lya nhung Cé thuc | Thuc hién
nghién ciru dé tai: Khong | khong ddy | hiéntir | dat tir Thuc hién
2.2 | téng qudt noi nghién | 20% thye | du (dat 65% dén | 80% dén | dat > 90%
ciru; thong tin thyc hién muc 50% | dudi 80% | 90% quy | quy dinh
tién lién quan; cdc dén dudi yéu cu dinh
nghién ciru trude; mé 65% yéu
hinh; phurong phdp; cdu)
qui trinh....
Co6 thuc
K auud mehidn o hién C6 thuc
ét quad nghién ciru:
Th Zh j 5: litw: ph nhung Cothuc | Thuc hién | hién dat
u thdp dit liéu; phdn ; )
i f o & Khong | khong ddy |higntr |dattr | muc> 90%
ich xir ly;két qua; . i !
23 | CHEPIE s e | dg (dat | 65%dén |80%dén | yéu chu,
10ng hop két qua, gidi = , . y
) L hién muc 50% | duéi 80% | 90% quy mang tinh
Phdp; thao lugn két 2 . o X ;
; déndudi | yéu cau dinh ing dung
ua
£ 65% yéu cao
céu)
Co thuc
Két lugn vi kién nghj 2!
et lugn va kién nghi:
. B g ) nhung Co thuc | Thuc hién
Tong hop nghién ciru; A R o C6 thuc
ade thiu g2 Khong | khong diy hién tir dat tir i dat
inco : 2 i
24 |0 EIEOY e e | i (dat | 65%dén |80%dén | " 92
nghia; Ham y quan tri . ) . muc > 90%
e o i hién muc 50% | dudi 80% | 90% quy :
giai phdp- khuyén , . . . yéu cau
e déndudi | yéu ciu dinh
& 65% yéu
cau)
Cong trinh khoa hoc
dia cong bd gin véi
3 |0 ©Ne DO s 10%
noi dung luin vin
(bai bdo khoa hoc)
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Ty MUC PANH GIA
TT Tiéu chi d4anh gia trong | (.2 >2-4 >4-6 >6-8 p
i3 . ik o .2 >8 diém
diem | gi3p diem diem diem
4 | Bdo vé 10%
Cé th Thuc hié
T £y lefl. Thyc hién
hién daudindi | , .
, | dau da ndi
C6 thuc nhung dung, xtc X
. : . =0 dung, xic
Khéng | hién chua xtic | tich, hiéu tich. hiéy
T ich, hi
4.1 | Thiétké Powerpoint | 2,5% |thyc | nhung chi | tich, igva | ° Vég
hién | cétdanty | khongcé | hinh anh . ngh i
. i
bai viet hi¢u g, | minh hoa b B
’ ml
hinhanh | chua bit | 5‘:
; ep m
minh hoa | mit i
‘ Thuyét
Thuyét &
’ trinh da ¢
Khs trinh qua | Thuyét & 0o = Thuyét
on s i ndi 5
S | thoi gian | trinh ddy EiE N
thuyeét ; N dung, L
] quy dinh/ | du ndi du ndi
o trinh . mach lac
4.2 | Kha nang thuyét trinh | 2,5% 4 khong dung 5 dung, mach
woc un
.. |trinhbay |nhung © Tl
noi 5= I . chura 16i . 1.
ddy du ndi | khong 4 cudn ngudi
dung cudn
dung mach lac L nghe
ngudi
chinh #
nghe
Khong
tra 101 Tré loi Tra loi g
.k ! Tra loi
dugc | Tra loi duoc dugc 80% HEIe
. ; ugc
Tra 16i cau héi cua hoi cau duoc 50% | 65% dén | dén dusi RS
43 \ 5% A i . : 90% noi
dong héi ndi dung | dudi 80% | 90% noi |
. . = dung céu
cua cau hoi ndidung | dung ciu s
., A ) héi
hoi cau hoi hoi
déng
Tong diém danh gid: 1+2 +3 +4 10 diém
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9. NOI DUNG CHUONG TRINH
9.1. Khéi lwgng kién thirc toan khéa

CTDT trinh d9 thac si nganh Quan tri kinh doanh gém: 60 TC. Chuong trinh gdm
nhimg hoc phin chung, hoc phén co sé va hoc phin chuyén nganh bit budc va tur chon

dugc cdu trac nhu sau:

] Khoi lwgng | Tyl
TT Cau tric chwong trinh
(TC) (%)
1 |Kién thirc chung 6 10
2 | Kién thirc co s nganh va chuyén nganh 39 65
3 | Luén vin t6t nghiép 15 25
TONG CONG 60 100
9.2. Danh muyc cic hoc phin
STT | MA HP TEN HOC PHAN b d Bl L
s0 | thuyet | hanh
HQC PHAN BAT BUQOC
Phin 1: Kién thirc chung (6 TC)
1| 001166 | Triét hoc 3 2 1
2| 001706 | Tiéng Anh chuyén nganh QTKD 3 2 1
Phin 2: Kién thirc co s¢ va chuyén nganh bit bugc (21 TC)
3| 001710 | Phuong phép ludn NCKH trong kinh doanh 3 2 1
4| 001170 | Luft kinh doanh quéc té 3 2 1
5| 001190 Q.uén tri Tai chinh va ké toén cho cdp quéan 3 5 |
tr1
6| 001783 L)"Athuyét va cac mo hinh'quén tri ngudn 3 5 ,
nhén luc trong doanh nghiép
7| 001784 | Quan tri marketing nng cao 3 s 1
8| 00178 Chién lugc va céc m6. flinh quan tri chién 3 - ;
luge trong doanh nghiép
9| 001786 Dao- fi‘(rc kinh doanh va vin héa doanh 3 5 1
nghiép




STT | MA HP TEN HQC PHAN ngg tht:'ét ::::

Phin 3: Kién thirc chuyén nganh ty chon (18 TC - chon
trong 17 hoc phin)

10 | 001180 | Quan trj san xuét dich vu 3 2 1
11| 001787 | Quan tri chat lvgng ning cao 3 ;. 1
12| 001744 | Quan trj riii ro 3 2 1
13| 001181 | Quan trj kinh doanh quéc té 3 2 1
14 | 001182 | Hanh vi té chic 3 2 1
15| 001183 | Xir ly dit liéu phin mém SPSS 3 2 1
16 | 001184 | Quan trj chudi cung (g va logistic 3 2 1
17| 001788 | Quan trj hé théng doanh nghiép 3 2 1
18 | 001186 | Quan trj sy thay dbi 3 2 1
19| 002188 | Quan trj xung dot 3 2 1
20| 001192 | Nghién ctru Marketing 3 2 1
21| 001187 | Quan trj ngan hang hién dai 3 2 1
22| 001189 | Tam ly va nghé thuit lanh dao 3 2 1
23| 002189 | Quén trj khing hoang 3 2 1
24| 001191 | Téi cAu tric sét nhap va mua lai cong ty 3 2 1
25| 001193 | Nhugng quyén thuong mai 3 2 1
26| 001171 | Phan tich dinh luong trong kinh doanh 3 2 1

Phin 4: Luén vin t6t nghiép 15 15
27 | 001721 | Luén van tét nghiép 15 15

9.3. KE HOACH GIANG DAY

STT | MA HP TEN HOC PHAN e St i
TC | thuyét | hanh
HOCKY 1
HOQC PHAN BAT BUQC
1| 001166 | Triét hoc 3 2 1




. 5 . S6 Ly | Thwe
STT | MA HP TEN HQC PHAN "k e
TC | thuyét | hanh
2| 001706 | Tiéng Anh chuyén nganh QTKD 3 2 1
ap lua trong kinh
2 eo1710 Phuong phép luan NCKH trong kin 3 5 )
doanh
4| 001170 | Luat kinh doanh quéc té 3 2 1
Quan tri Tai chinh va ké toan cho cép
5] 001190 o 3 2 1
quan tri
TONG CONG HK1 15 10 5
HQCKY 2
HQC PHAN BAT BUQC
Ly thuyét va cdc mé hinh quan tri ngudn
1| oo17g3 | > "W VA cdemo hinh quantr ng 3 2 1
nhan lyc trong doanh nghiép
2| 001784 | Quan tri marketing nang cao 3 2 1
Chién lugc va cac md hinh quan trj chién
3| 001785 % 3 2 1
luge trong doanh nghiép
Dao dirc kinh doanh va vin hoa doanh
4| 001786 . 3 2 1
nghiép
HQC PHAN TU CHON 3 2 1
1| 001180 | Quan trj san xut dich vu 3 2 1
2| 001189 | Tam ly va nghé thuat lanh dao 3 2 1
3| 001193 | Nhugng quyén thuong mai 3 2 1
4| 001171 | Phan tich dinh lrgng trong kinh doanh 3 2 |
51 001787 | Quan tri chat lrong nang cao 3 2 |
TONG CONG HOQC KY 2 15 10 5
HQCKY 3
STT | MA HP. HQC PHAN TU CHON
L'/ 001181 | Quan trj kinh doanh quéc té 3 2 1
2| 001182 | Hanh vi t chirc 3 2 1
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STT | MA HP TEN HOC PHAN S6 | Ly | Thye
' TC | thuyét | hanh
3| 001184 | Quan tri chudi cung ung va Logistic 3 P 1
4| 001788 | Quan trj hé théng doanh nghiép 3 2 1
5| 001186 | Quan trj sy thay ddi 3 2 1
6 | 001192 | Nghién ciru Marketing 3 2 |
7| 002188 | Quén trj xung dot 3 2 1
8 | 001192 | Nghién ciru Marketing 3 2 1
9| 001187 | Quan trj ngan hang hién dai 3 2 |
10| 002189 | Quén trj khiing hoang 3 2 1
I1| 001191 | Tai cAu triic sat nhap va mua lai cong ty 3 2 1
12| 001193 | Nhuong quyén thuong mai 3 2 1
TONG CONG HQC KY 3 15 10 5
HQCKY 4
001721 | Lufn vin tét nghiép 15
TONG CONG TOAN KHOA 60

(\S]
(O]




MA TRAN TiCH HGP CHUAN PAU RA CTBT VOI MUC TIEU CUA CTDT
TRINH PQ THAC ST NGANH QUAN TRI KINH DOANH

MUC CHUAN PAU RA

TIEU Tk e —_ Mikc tu chii va
5 an
PAO S EESE ynang trich nhi¢m

TAO k1| k2 [ K3 [Ka | K5 | s6 |57 S8 |S9 810 [S11|s12] c13 [ c14 | c15

Gl X | X | X X

G2 X | X

G3 X

G4 X

G5 X X

G6 XX |X

G7 X X

G8 X | X

G9 X | X X X X

G10 X
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MA TRAN TiCH HQP CHUAN PAU RA HQC PHAN-CHUAN PAU RA CTBT
TRINH PQ THAC ST NGANH QUAN TRI KINH DOANH

CHUAN PAU RA
str| MA TEN HOC PHAN Kién thi K§ ni A e chil 74
nan
HP : en thtre ynang trich nhiém
K1 | K2 | K3 | K4 | K5 C13 [ Cl14 | C15
HQC PHAN BAT BUQC

1 1001166 | Triét hoc X

2 | 001706 | Tiéng Anh chuyén nganh QTKD X | x

3 | 001710 P-huong phép ludn NCKH trong 3 %
kinh doanh

4 1001170 | Luat kinh doanh quéc té X X

s | 001190 QAuén tfi Té‘l.i chinh va ké toan cho e . - X
cap quan tri
Ly thuyét va cdc mé hinh quan tri

6 | 001783 | ngudn nhan lye trong doanh " X X
nghiép

7 1001784 | Quan trj marketing nang cao X X X X
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CHUAN PAU RA

MA A 3 K
STT . TEN HQC PHAN Kién thirc
K1 | K2 | K3 | K4 | K5
Chién lugc va cac mé hinh quan
8 1001785 | . ) X | x
tri chién lugc trong doanh nghiép
Dao dic kinh doanh va vin hoa
9 1001786 . X
doanh nghiép
HOQC PHAN TU CHON
101 001180 | Quan tri san xuat dich vu X
11 [ 001787 | Quan trj chét lugng néng cao X
12| 001744 | Quan tri rti ro X
13 1001181 | Quan trj kinh doanh quéc té X
14 1001182 | Hanh vi té chirc X
15 | 001183 | Xit ly dir liéu phin mém SPSS X
16 Qufin.tri chudi cung tmg va
logistic
17 1 001788 | Quan trj h¢ théng doanh nghiép % x

26

Ky niing

Mikc tw chi va
trach nhiém

C13 | C14 | C15

X X
X

X X X
X X X
X X

X X

X

X

X X X
X X X




STT 1;;: TEN HOC PHAN Kién thire
K1 | K2 | K3 | K4 | K5

18 | 001186 | Quan tri sur thay ddi X X
19 1002188 | Quan tri xung dot X | x
20 | 001192 | Nghién ciru Marketing X X
21 | 001187 | Quan tri ngan hang hién dai 4
22 1001189 | Tam ly va ngh¢ thuat 1anh dao o e
23 1002189 | Quan tri khing hoang
24 | 001191 ;1’2; gcix; trac sat nhdp va mua lai &
25 1001193 | Nhuong quyén thuong mai X
26 | 061171 (l::;arr::ch dinh lrgng trong kinh 8
27 1001721 | Luan van tét nghiép (QTKD) .0 % %=
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Mirc tw chi va
trach nhiém
C13 | C14 | C15
X X X
X X X
X X

X X

X

X X X
X X
X

X X
: 4 X X




10. TOM TAT NQI DUNG HQOC PHAN
10.1. Triét hoc (03TC: 02LT, 01TH)

Trong hoc phan nay hoc vién s& dugc cung cép nhitng kién thire co ban va chuyén
sdu vé lich str triét hoc, vé c4c chuyén dé cua triét hoc Méc-Lénin bao gém: Khai luoc triét
hoc va lich st triét hoc; Triét hoc Mac-Lénin co s& ly luan cta thé gi6i quan va phuong
phép luan khoa hoc; Nguyén tic théng nhét gitra ly luén va thuc tién trong triét hoc Mac-
Lénin; Ly luén hinh thai kinh té - xa hoi va van dung vao su nghi€p xay dung chii nghia x4
hoi ¢ Viét Nam; Giai cdp, dén toc, nhan loai va vén d& xdy dung nha nuéc phap quyén xa
hdi chu nghia Viét Nam hién nay; Quan diém triét hoc Méc-Lénin vé con ngudi va van dé
xdy dung con nguoi Viét Nam hién nay.

10.2. Tiéng Anh chuyén nganh QTKD (03TC: 02LT, 01TH)

Tiéng Anh chuyén nganh Quan tri kinh doanh 14 mét trong nhitng mén hoc bét budc
nim trong khéi kién thirc chung ctia nganh Quan trj kinh doanh.

Moén hoc gitp hoc vién linh hoi duge kién thirc co ban vé tir vung st dung trong
chuyén nganh loai hinh doanh nghiép, ciu tric cong ty, cach tao dong luc cho nhan vién,
cdng tc tuyén dung va xin viéc bing tiéng Anh va c6 thé giao tiép co ban bing tiéng Anh
trong linh vyc kinh doanh.

10.3. Phwong phap luin nghién ciru khoa hoc trong kinh doanh (03TC: 02LT, 01TH)

Mon hoc trang bi cho ngudi hoc nhitng kién thirc cin thiét vé qui trinh thuc hién dé
tai khoa hoc dinh tinh va dinh luong. Nguoi hoc cling dugc cung cip céc kién thire va:
cach xac dinh dé tai nghié€n ctru, cach thuc hién, mé hinh nghién ciru, c4c bién, thang do,
phiéu khao sat, xdy dung dé cuong, trinh bay luan van,.... Tir dé, nguoi hoc sé c6 thé van
dung cic kién thirc trén dé thuc hién mot d? ta nghién ciru khoa hoc. Mén hoc ciing gitip
cho nguoi hoc nhan thirc duoc tim quan trong cua nghién ciru khoa hoc tir d6 cé théi do
tich cuc hon véi nhitng nghién ctru khoa hoc.

10.4. Ludt kinh doanh quéc té (3TC: 02LT, 01TH)

Vi mén hoc nay, hoc vién s& duogc trang bi cac kién thire vé:

o Nhitng véan dé chung vé luat kinh doanh qudc té.

o Béi canh thé ché va kinh té cua hé théng thuong mai quéc té va phén tich cic co

hoi va thach thirc trong kinh doanh qudc té,

o Céc vin dé phép Iy vé dau tu truc tiép nuoe ngoai.

o Hop dong trong kinh doanh qudc té.

o Vin dé pha séan c6 yéu t§ quéc té.

o Phuong thirc gidi quyét tranh chap trong kinh doanh quéc té.
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10.5. Quéin trj Tai chinh va ké toin cho cip quan trj (03TC: 02LT, 01TH)
Hoc phin hinh thanh tri thirc cho ngudi hoc nhitng kién thic vé quan tri tai san,
quan tri ng va quén tri cac van dé v& tai chinh trong doanh nghiép.
Trén co s& nhirng thong tin ké toan quan tri, ngudi hoc st dung céc phuong phép

phan tich phi hop, dé danh gia trach nhiém ctia cac bd phén trong td chirc trong tung thoi
ky quan trj nhét dinh.

10.6. Ly thuyét va ciac mé hinh quin tri ngudn nhén lwe trong doanh nghiép (03TC:
02LT, 01TH)

Muc tiéu ctia hoc phan nay 12 phat trién kha nang cta ngudi hoc trong viée tmg dung
kién thic quén tri nhan sy dé thu ht, xay dung, sir dung, phat trién, danh gia va bao toan
lyc lugng lao dong phu hop v6i yéu ciu ciia td chirc ca vé mit s6 lugng va chét luong.

Hoc phan d& cdp dén cdc noi dung vé vai trd va tim quan trong ciia quan trj nhan
su, sy phén chia trach nhiém nhan sy trong tb chuc, phan tich cong viéc, ké hoach hoa
ngudn nhan lyc, d4nh gia thyuc hién cong viée, dao tao, dai ngd, tuyén dung va tao dong

luc trong lao dong.
10.7. Quén tri Marketing ning cao (03TC: 02LT, 01TH)

Gidi thiéu nhung triét Iy kinh doanh hién dai dé tham gia vao kinh té thi truong

- Cung cép mét sb khai niém vé Quan trj Marketing

Giup ngudi hoc biét cach phén tich thj truomg, lua chon thi trudng muc tiéu

Hiéu va trién khai chién lwge Marketing théng qua 4 cong cu clia Marketing mix:

San phim, gi4, phan phdi, xic tién.
10.8. Chién lirgc va cdc mé hinh quan trj chién lwoc trong doanh nghiép (03TC:
02LT, 01TH)

Muc tiéu cua hoc phén la cung cap nhitng kién thirc co ban va ¢6 hé théng vé& Quén
tri chién luoc, giup cho nguoi hoc 6 thé phan tich, danh gid va dua ra nhirng gidi phap cho
céc van d& chién lrge trong doanh nghiép, gitp néng cao hiéu qué kinh doanh cta doanh
nghiép.

Hoc phan cung cap nhitng kién thirc cin ban vé nhirng nguyén Iy quan tri chién luge
va su van dung nd trong thure tién hoat déng kinh doanh ctia doanh nghi¢p. Nhitng néi dung
chi yéu bao gbm: Nhirng khai niém co ban vé chién lugc va quan trj chién luge; Muc tiéu
sir mang cta doanh nghiép; M6 hinh quan trj chién Iuge cia doanh nghiép (hoach dinh
chién lugc, té chirc thuc hién chién lugc, danh gia, kiém soat, diéu chinh chién luge cua
doanh nghiép trén co s& phan tich vé méi truomg kinh doanh bén ngoai va bén trong cua
doanh nghi€p); Céc chién luoc kinh doanh chu yéu ciia doanh nghiép; C4c chién lugc canh
tranh va chién luoc trong diéu kién hoi nhép kinh té quéc té.
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10.9. Pao dirc kinh doanh va vin héa doanh nghiép (03TC: 02LT, 01TH)

Hoc phén sé& cung cfip cho hoc vién cao hoc c4c kién thire co ban vé dao dtc kinh
doanh va van héa doanh nghiép. Bit diu tir cdc khai niém, gidng vién s& chuyén tai ngi
ham dao dirc trong kinh doanh va ciu tric cla van héa doanh nghiép. Hoc phén nay ciing
cung cdp cac danh gi4 vé vai tro dao dirc va vin héa trong kinh doanh, cach thirc nghién
ctru kham ph4 vin dé nay & mét td chuc. Hoc phén sé& cung cip céch thirc xdy dung bo
chuén muc vé dao dirc kinh doanh va b tai liéu vin hoa cua mot td chire.

10.10. Quan trj sin xuit dich vu (03TC: 02LT, 01TH)

Khéi niém san xuit chi cac hoat dong téc nghiép dé chuyén déi cac yéu tb ddu vao
thanh cc yéu déu ra la san phim hang hoa hay dich vu dé théa man nhu cu x héi. Vi
vi tri va chirc ning cét 15 trong mét don vi td chirc nén quan tri san xuét 1a mot trong
nhitng mén hoc bit budc ddi véi hoc vién nganh quan tri kinh doanh va 1a van d& ma c4c
td chirc kinh té luén dat ra yéu cau phat trién cho don vi minh. Hoc phén quan trj san xudt
s& chu yéu tap trung vao 3 phin gdm: (1) Giéi thiéu tong quan vé quan trj san xuét; (2)
Thiét ké hé théng san xuét & dich vu va (3) Van hanh hé thong san xuat.

bé chuyén tai noi dung trén, céc kién thirc co ban, thiét thuc va gan giii s& duoc
trinh bay véi cac minh hoa dua trén céc tinh hudng thuc t& c6 lién quan dé chuyén tai ngi
dung dén sinh vién. Ngoai ra, cic cac bai tap thyc hanh va baj tdp nhom sé gitp sinh vién
tiép can kién thirc mén hoc dugc thuén loi.

10.11. Quén trj chat lwgng cao (03TC: 02LT, 01TH)

Hoc phan trinh bay tim quan trong ctia chét lugng va cong tac quan Iy chat lugng
trong mt to chire, mot doanh nghiép.

Chi ra duoc ban chit va nhitng nguyén tic co ban khi xay dung mot Hé thong quéan
tri chét luong theo nhitng yéu cdu cia tiéu chudn qudc té ISO 9001:2015.

Phan tich nhitng yéu t4 cin ban va quy trinh x8y dung, vén hanh, quan li chit lugng
trong DN theo céc tiéu chuin ISO 9001, dé héi nhép quéc té thanh cong.

10.12. Quan trj rii ro (03TC: 02LT, 01TH)

Quan trj rii ro: 1a mot hoat dong can thiét khong chi cho gi6i kinh doanh ma cho ca
céc lanh vire doi sng binh thudng. Quan tri rii ro hiéu qua sé gilp céc doanh nghiép giir
céc hoat dong 6n dinh, chi dong hon va tranh dwoc nhidu thiét hai nho da du kién truée.
Mon hoc nay trinh bay chi tiét cac budc trong quy trinh quan trj ri ro: tir nhan dang, do
ludng, dén kiém soat va taj trg néu thiét hai xdy ra. Cac ky thuat phén tich dinh tinh va
dinh luong ciing dugc gidi thiéu dé danh gid va xép hang rti ro. Mt sé i ro déc thu nhu
rui ro hoat ddng, ri ro tai chinh, rii ro trong thim dinh va quan tri du an, rdi ro ti gia, rui

ro trong dau tu, ...



10.13. Quén trj kinh doanh québc té (03TC: 02LT, 01TH)

Noi dung hoc phan gdm 3 chuong sé trang bj cho nguoi nhitng kién thirc chu yéu
vé phin tich chién lugce kinh doanh toan ciu va quan ly hoat dong kinh doanh xuyén quéc
gia. Cu thé, céc kién thirc nay tap trung vao céc khai niém co ban vé kinh doanh quéc té,
moi trudng kinh doanh quéc té, va chién luge kinh doanh quéc té thay vi chi tép trung vao
khia canh quan ly chién lugc kinh doanh xuyén bién gidi va quan Iy nhan su trong moi
truong da vin héa theo mé hinh cong ty me va cong ty con. Déng thdi, hoc vién con dugc
tiép can v6i nhidu tinh hudng thuc té (cases) nhim huéng dén hoan thién ca vé tu duy quan
ly va thye hanh kinh doanh trong thue tién.

10.14. Hanh vi tb chirc (03 TC: 02LT, 01TH)

Hoc phin quan trj hanh vi t4 chtrc bao gém nhitng ndi dung kién thtrc vé& hanh vi
con ngudi trén ba cip do trong mot thé théng nhét: c4 nhén, nhém va td chirc. Tim hidu
cac yéu td lién quan dén ca‘ip dd c4 nhan nhu dic tinh tiéu s, tinh cach, nhan thire, hoc tép,
gid tri, théi d9, sy thoa man ddi véi cong viéc da anh huéng nhu thé nao dén céc hanh vi
trong t6 chirc. Giai thich dugc nhitng anh huéng cia cac bién trong cép d6 nhém dén két
qua cong viéc va sy hai 1ong ctia nhém. Néu 1én nhitng tdc dong clia vin héa té chirc dén
nhitng hanh vi con ngudi trong t6 chirc.

10.15. Xiir Ii dit liéu phan mém SPSS (03 TC: 02LLT, 01TH)

Trang bj cho ngudi hoc nhitng kién thirc va ky nang cén thiét dé van dung céc cong
cu thong tin vao cong viée nghién ciru marketing ctia Doanh nghiép, thiét ké va t3 chuc xur
ly va quan ly dit liéu cho cac hoat dong nghién ciru thi trudng phuc vy cho tién trinh ra
quyét dinh ciia doanh nghiép. Hiéu o va biét cach tién hanh thu thép, t4 chirc, thu miu uée
lugng céc thong ké mé ta, kiém dinh gia thuyét va phn tich céc dit ligu, tir d6 rut ra duoc
céc két luan dung din gitip cho céc quyét dinh va 1ap céc ké hoach pht hop cho timg truong
hop cu thé trong thuc té.

10.16. Quaén tri chubi cung irng va logistic (03TC: 02LT, 01TH)

Hoc phén trang bi cho ngudi hoc nhing kién thirc vé quén tri chudi cung ung va
logistic, nhitng k§ ning can thiét dé ng dung quan tri chudi cung ung va logistic vao trong
hoat dong sén xuét, kinh doanh cuia doanh nghiép. Cau tric hoc phan bao gbm:

- Chuong 1: Téng quan vé quan trj chudi cung ung.

- Chuong 2: Cac quy trinh chudi cung ung: Hoach dinh va thu mua.

- Chuong 3: Cac quy trinh chudi cung {rng: San xuét va phén phéi.

- Chuong 4: Ung dung cong nghé thong tin trong chudi cung ung.

- Chuong 5: Hg thong do ludmg hiéu sudt hoat dong chudi cung tmg.

- Chuong 6: Xay dung h¢ théng chui cung ting



10.17. Quaén trj hé théng doanh nghiép (03TC: 02LT, 01TH)

Chuyén d& nay nhim trang bi cho hoc vién nhan dién quy trinh cét 16i cia doanh
nghi€p. Doanh nghiép phai xay dung céc quy chuén dic thi phu hop véi linh vuc hoat
dong kinh doanh. Céc quy chuén phai dugc x4y dyung thanh hé théng dé cai thién hiéu sudt
lam vi¢c cta toan doanh nghiép. Két thic chuyén dé hoc vién sé sir dung dugc nhitng ky
thuét trong x4y dung muc tiéu doanh nghiép, c4u tric doanh nghiép va mé ta céc quy trinh
van hanh doanh nghiép. Chii dé duoc thao luan bao gdm: (1) Téng quan vé phat trién hé
théng; (1) Quy trinh phat trién hé théng; (3) Céu tric doanh nghiép; (4) Hoach dinh téng
thé doanh nghiép; (5) Quy trinh phat trién hé théng; (6) Quan Iy thyc hién hé théng va (7)
Quan trj hiéu qua cong viéc.

10.18. Quan tri sy thay ddi (03TC: 02LT, 01TH)

Mbdn hoc trang bj cho ngui hoc nhimg kién thirc cdn thibt v& sy thay déi nhu: hinh
thire thay doi, loai thay dbi nhing 4p luc khién cho t& chirc phai thay déi... Ngudi hoc
cling dugc cung cip céc kién thirc vé nhirng m6 hinh quén trj sy thay ddi, quy trinh quéan
tri sy thay ddi, nhitng phan tng ciia cic ca nhan trong tb chuc truée nhimng thay d6i. Tir
do, ngudi hoc s& cé thé van dung cac kién thuc vé quan tri sy thay d6i dé 18p duoc ké hoach
cho su thay ddi, theo dai, kidm soat qua trinh thay d6i, duara nhitng bién phap xi Iy nhitng
phén {mg cia con ngudi trude thay ddi trong t§ chire dé dam bao hiéu qua cho t4 chirc
trong qua trinh thay d6i. Mon hoc cling gitip cho ngudi hoc nhan thire duge tim quan trong
cua vigéc quan tri sy thay ddi tir d6 c6 thai d¢ tich cuc hon véi nhitng thay d6i trong cudc
song.

10.19. Quién trj xung dot (03TC: 02LT, 01TH)

Hoc phén quan tri xung dot cung cép kién thirc vé ngudn gdc va ban chit ciia ting
loai xung dot trong tb chirc; Biét cach van dung quy trinh quén trj xung dot va cac k¥ thuat
xu ly ting loai xung dot trong td chirc; Va giup ngudi hoc nhan dién dugce cac yéu cau vé
dao dirc trong cong tac quan tri xung dot trong td chitc.

10.20. Nghién ciru Marketing (03TC: 02LT, 01TH)

Trang bj kién thic, phuong phap thuc hién nghién ciu Marketing. Nhan thirc dy
di vé vai tro, y nghia ctia viéc cdng tdc nghién ciru Marketing trong hoat dong marketing
va kinh doanh cta doanh nghi€p. Hoc vién véan dung va thuc hién dugc cong téc nghién
ctru Marketing trong thyc tién. Pam nhén cac cong viéc lién quan dén hoach dinh — thuc
hién céc dur 4n nghién ctru Marketing. Tu duy, nhin nhan va giai quyét van dé mang tinh
khoa hoc. Hinh thanh va phat trién kha nang lam vigc dgc 1ap, tw chi, nang dong, sang tao,
chiu kho.
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10.21. Quén trj ngin hang hién dai (03TC: 02LT, 01TH)

Trang bi cho ngudi hoc nhitng kién thirc co ban vé cac mang quan trj trong hoat
dong kinh doanh ctia ngan hang thuong mai. Sau khi hoc xong hoc phén nay ngudi hoc
ngoai duoc tiép tuc cling ¢ vimg toan dién hon vé cach hoach dinh — t chirc — kiém so4t
trong hoat dong kinh doanh ctia ngan hang dé c6 du ky ndng cong tc tai cic ngan hang
thuong mai hién nay.

10.22. Tam li va nghé thuat lanh dao (03TC: 02LT, 01TH)

Hoc phén ndy trang bi kién thirc vé lanh dao bao gbém nhitng ndi dung chi yéu: ban
chit cua quyén luc, lanh dao, phong cich lanh dao, tAm nhin, cac phuong phap giai quyét
van dé ciing nhu vin hoa, dao dirc va cdc pham chét ctia nha 1anh dao. Cung cap kién thirc
vé ngh¢ thuat lanh dao trong hoat dong tuyén dung, b tri nhan sy phi hop, danh gia phé
binh, dong vién nhén vién, giai quyét khéo léo cac xung dot trong tb chirc. Hoc phin nay
cling trang bj cho hoc vién k¥ niing 1am chii c4c tinh huéng trong quan tri, nén tang dé 1anh
dao doanh nghiép.

10.23. Quan trj khing hoang (03TC: 02LT, 01TH)

Khiing hodng truyen thong 1a qué trinh ma theo d6 mét t4 chirc ¢6 thé déi mit véi
céc sy kién, cac van dé doi khi khong thé dodn trude, qua do de doa va gdy tdn hai dén td
chire, céc bén lién quan hodc gi6i cong chung. Hoc phan quan tri khiing hoéng cung ce‘ip
nhing kién thirc co ban vé khing hoang va cac bién phép, k¥ thuat xir ly khiing hoéng.
Hoc vién s& ap dung kién thirc va k¥ ndng dé xay dung ké hoach quén ly khing hoang va
chién luge truyén thong cho mét td chirc.

10.24. T4i ciu tric sat nhép va mua lai céng ty (03TC: 02LT, 01TH)

Hoc phén ndy cung cép kién thirc va k¥ néng thyuc hién tai cu tric va sat nhap, dé
dap ung nhu cdu méi va su phét trién cua thi truong. Ngoai ra hoc phan con cung cép kién
thirc quén trj sat nhap cong ty va tai cdu tric khi mua lai sao cho dat hiéu qua cao nhit.

10.25. Nhwgng quyén thwong mai (03TC: 02LT, 01TH)

Mot linh virc méi mé nhung déy tiém nang phit trién da xut hién tai Viét Nam va
dang ngay cang phat trién d6 1a hinh thirc kinh doanh nhuong quyén thuong mai. Nhuong
quyén thuong mai la cach dé tang stc manh cho céc thwong hiéu Viét Nam va cling chinh
1a cach tot nhét dé quang bé cling nhu tao noi luc cho thuong hiéu d6 va ciing 1a mot viéc
1am khon ngoan cho cac doanh nghi€p Viét Nam trong thoi ki hoi nhap.

10.26. Phén tich dinh lwong trong kinh doanh (03TC: 02LT, 01TH)

Chuyén dé nay nhdm trang bi cho hoc vién ning lyc phan tich dit liéu nghién ciru
v6i phin mém thdng ké SPSS. Két thuc chuyén dé hoc vién sé sir dung dugc nhirng cong
cu phd bién cua SPSS phuc vu cho viéc phén tich va dién giai két qua nghién ciru trong
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linh vyc kinh té - kinh doanh va ddc biét img dung thyc hién luén vin thac si Quan tri kinh
doanh, trong d6 chi trong dén phén biét va st dung cac cong cu thong ké thich hop véi
dicu kién dir liéu dang ¢4, doc hiéu két qua ket xuat tir may tinh.

Chi dé dugc thao Iugn bao gdm:

- SPSS cai dat va ung dung.

- Ma héa dir liéu (data coding).

- D0 tim 16i s6 liéu (data screening).

- Théng ké mé ta dinh tinh (frequencies statistics).

- Théng ké mé ta dinh lugng (descriptives statistics).

- Do ludng d6 tin cdy thang do (cronbach alpha).

- Do ludng phan tich nhan té (factor analysis).

- Phan tich hoi quy tuyén tinh da bién (multiple regression).

- Do tim gia dinh hdi quy (Regression assumption violation).

- Giai thich mé hinh (model explaination).

- Dé xuét ham Y quan trj (managerial implications).
11. POI SANH CTPT

CTDT trinh d6 thac st nganh QTKD cua Trudng Dai hoc Tay Po duoc dbi sanh véi
mét s6 CTDT trinh d¢ thac si cung nganh ciia cac truong Pai hoc khic nhu: Truong Pai
hoc Can Tho; Trudng Pai hoc Tai chinh — Marketing, Trudng Pai hoc Kinh té TP Hb Chi
Minh va Trudng Pai hoc Benedictine (Www.ben.edu) tai Lislie, Chicago, Illinois, My.
Trén co s& 6 dé danh gid, cai tién, phit trién chuong trinh, ey thé 1a:

Bing 5. Bing déi sdnh CTPT

PH Tai chinh «| Daihgc
DH Tay PH . DH Kinh te Ben;dictihe
Do CinTho | ~Maketing | ypp g ‘
i ' TPHCM M)

Tin |TyI§| Tin | Ty1¢ | Tin |Ty1¢|Tin|Ty18| Tin | Ty 16
chi | (%) | chi | (%) | chi | (%) |chi| (%) | chi | (%)

Kién thir chung 6 |10%| 4 7% 9 15% | 9 | 15%| 0 0%

Kién thic co sé 8 25
nganh va chuyén 21 [35% | 23 | 38% 20 [33.3%| 20 |333%| 52 5

nganh bét budc

%




[

Kién thitc co s&
nganh va chuyén 18 [30% | 18 | 30% 21 35% | 21 |35% | 12
nganh tu chon

Ludn van totnghiép| 15 |25% | 15 | 25¢ 10 |16,7%

2

Bang d6i sanh cho thdy, cic CTDT trinh do thac si nganh QTKD cua cic Truong
Dai hoc trong nuéc néi trén c6 s6 tin chi cho cac nhém kién thirc phi hop véi yéu ciu vé
chuong trinh clia B$ Gido duc va Péo tao. Véi Truong Dai hoc Cin Tho, & khéi kién thite
chung, vé& kién thirc ngoai ngft, hoc vién co thé nép chitng chi B1 cua céc co sé dao tao ma
B4 cho phép, hodc tham gia hoc phén ngoai ngir do trudong td chirc riéng cho hoc vién theo
quy dinh. Vé6i Dai hoc Benedictine (M), hoc vién khong hoc kién thie chung va khong
1am ludn van t6t nghiép.

12. PHE DUYET CTPT

Ban m6 ta chuong trinh nay d4 duoc kiém tra, phé€ duyét va ban hanh theo diing quy
trinh, quy dinh cia Trudong Pai hoc Tay Do.

HIEU TRUONG TRUONG KHOA TRUONG KHOA
PAO TAO SAUPAIHQC QUAN TRI KINH DOANH
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